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Introduccion

Debido a la estigmatizacion social, la discriminaciéon y la negacidén de
sus derechos humanos y civiles, las personas lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero e intersexuales (LGBTI) (1) enfrentan disparidades en
materia de salud en muchos paises de la Regidn de las Américas. Las
personas mayores LGBTI pueden sufrir discriminacion y distintas formas
de opresion debido a la respuesta de la sociedad a su orientacion sexual
y su identidad de género. Esta discriminacion a menudo se solapa con
otras identidades y realidades, que traen aparejados otros prejuicios en
relacion con la salud, el grado de capacidad, el nivel socioecondmico y
la raza. Debido a la devaluacién de su identidad a lo largo de la historia,
al igual que el edadismo, este grupo poblacional se ha tornado invisible
en la investigacion, la politica y la practica. En este informe, se presenta
evidencia que fundamenta estas afirmaciones.

Las disparidades en materia de salud que enfrentan las personas
mayores LGBTI han ido acompafiadas de toda una vida de humillacioén,
discriminacion, violencia, victimizacion y mayores tasas de pobreza.
Este grupo poblacional tampoco cuenta con profesionales de la salud
inclusivos y culturalmente apropiados para atender a personas LGBTI,
y sus tasas de cobertura de seguro de salud son mas bajas (2). A
medida que el envejecimiento poblacional aumenta en una sociedad,
es fundamental abordar las disparidades especificas que enfrentan
las personas mayores LGBTI| y encontrar soluciones para subsanar la
brecha en el acceso a la atencion de salud y los servicios sociales.
Mejorar la atencién de salud de las personas LGBTI mejora su bienestar
general, reduce la necesidad de atencién, puede reducir los costos,
aumenta la longevidad y la calidad de vida, y reduce la propagacion
de enfermedades (3).

El objetivo de este informe es analizar las intersecciones entre ser
personas mayores LGBTI y las disparidades en materia de atencidn
de salud, asi como destacar aspectos de los sistemas de salud que
deben mejorarse para ampliar el acceso a la atencidon para este grupo
poblacional. La informacion presentada en este informe se basa en
investigaciones actuales y en consultas con miembros de organizaciones
comunitarias a nivel local y nacional en los siguientes paises y territorios
de la Regidn: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Canada,
Costa Rica, Estados Unidos, México, Peru y Puerto Rico. Los datos
usados en el informe se recopilaron de varios grupos y organizaciones
gue atienden a personas mayores LGBTI, asi como de articulos de
investigacion y publicaciones de los paises antes mencionados.




Los paises fueron seleccionados en funcién de la disponibilidad de
datos sobre las personas mayores LGBTI, si bien algunos de los paises
incluidos en el informe no disponian de datos completos. Debido a
las brechas en la investigacion y la ausencia de datos de salud sobre
este grupo poblacional, ha resultado dificil estimar la proporcidon de
personas mayores LGBTI en la Regidn (4). En Canada, por ejemplo,
se estima que al menos 400 000 personas mayores pertenecen a la
comunidad LGBTI (5). En Estados Unidos, el porcentaje de personas
mayores LGBTI disminuye con la edad: corresponde al 2,6% de las
personas de 50 a 64 anos, y el 1,9% de las personas de 65 ailos o mas.

La informacion proporcionada por los estudios disponibles sobre
las personas mayores LGBTI tiene un valor incalculable: presenta las
experiencias de esta comunidad y demuestra que enfrentan desafios
Unicos relacionados con el envejecimiento que sus pares heterosexuales
y cisgénero no tienen. Como resultado de esta brecha, hay muy pocos
estudios sobre las personas mayores y el envejecimiento que se centren
en su orientacion sexual o identidad de género. Se puede deducir que
las personas de 80 afos o mas son las pioneras sobrevivientes de esta
cohorte; sin embargo, se sabe muy poco de sus experiencias y calidad
de vida (6, 7).

Debido a la interseccidén entre las brechas y la discriminacion
mencionadas anteriormente, que ha hecho invisible a este grupo
de poblacion, es posible suponer que el abuso y el maltrato de las
personas mayores LGBTI siguen siendo una de las formas de violencia
menos reconocidas en el mundo. Estas personas a menudo tienen que
“permanecer en el armario”, es decir, ocultar su orientacién sexual
o su identidad de género. Presentan tasas elevadas de ansiedad y
depresion, se les niega el acceso a la atencidn y son excluidas de sus
propias comunidades (8). Ademas, sufren agresiones, pobreza, falta de
vivienda, abandono y los efectos debilitantes del aislamiento social. En
ultima instancia, mueren mas jovenes que sus pares heterosexuales.
Seguln un comunicado de prensa de la Oficina del Alto Comisionado
para los Derechos Humanos (ACNUDH), la pandemia de COVID-19
parece haber puesto de relieve y exacerbado el sufrimiento de las
personas mayores LGBTI (9).

Nuestro mundo es heteronormativo y cisnormativo, lo cual complica
aun mas la situaciéon de las personas mayores LGBTI, que se enfrentan a
desafios Unicos a la hora de acceder a la atencién de salud y los servicios
sociales. Sin embargo, es importante sefalar que el reconocimiento de
los derechos y las libertades de las personas mayores LGBTI en la Region
ha mejorado en las ultimas décadas. Por ejemplo, la Organizacion de los
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Estados Americanos (OEA) publicd la Convencion Interamericana para
la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores. Su
objetivo es promover, proteger y asegurar el pleno goce y ejercicio de
los derechos humanos vy las libertades fundamentales de las personas
mayores, en igualdad de condiciones, para contribuir a su inclusion,
integracion y participacion plenos en la sociedad. Tanto en el articulo
5 de la Convencidn, “lgualdad y no discriminacion por razones de
edad”, como en el articulo 9, “Derecho a la seguridad y a una vida sin
ningun tipo de violencia”, se menciona y se defiende la inclusiéon de la
orientacion sexual y la identidad de género como derechos protegidos.
A noviembre del 2021, solamente ocho de los 35 paises de la Regidon
de las Américas firmaron la Convencion (10).

A pesar de la gran diversidad de sistemas y enfoques de servicios
sociales y de salud que hay en la Regidén, algunos paises ofrecen una
cobertura de atencidén de salud y servicios sociales mas apropiada para
las personas mayores LGBTI. En Bolivia (Estado Plurinacional de), menos
del 30% de los entrevistados afirmaron tener acceso a servicios de salud
regulares (17). En algunos paises, las personas mayores tienen cierto
grado de proteccidon, pero deben ocultar su orientacion sexual para
evitar la discriminacidén. Segun una investigacion realizada en Argentina
(basada en grupos de discusion compuestos por diez homosexuales
mayores y diez lesbianas mayores), las personas tuvieron que ocultar
su orientacidn sexual al buscar o recibir servicios de salud. Ocultaron su
orientacion sexual para protegerse contra el estrés y el miedo asociados
a la visibilidad (es decir, el conocimiento de su orientacion sexual o
identidad de género) y el consecuente rechazo (12).

Una publicacion de AARP indica que el 78% de las personas mayores
LGBTI desconfian de los sistemas de atencion de salud. Ademas, las
personas mayores LGBTI que han enfrentado discriminacion en el
pasado a menudo dudan sobre revelar su orientacién sexual a los
prestadores de atencion de salud; por ese motivo, deben ocultar su
orientacion sexual y “volver al armario” para recibir los servicios que
necesitan (73).

Las personas mayores LGBTI| en Estados Unidos pueden ser menos
propensas a ir al médico o buscar ayuda porque temen enfrentar
prejuicios o han sufrido discriminacién en el pasado. Los profesionales
de la salud y otros profesionales que trabajan con personas mayores
no cuentan con capacitacion especializada en competencias culturales
a la hora de interactuar con personas mayores LGBTI. Esto tiene un
efecto perjudicial en los esfuerzos para crear entornos mas seguros e
inclusivos para las personas mayores LGBTI. En una encuesta realizada



por la organizacion SAGE USA, el 40% de las personas mayores LGBTI
entrevistadas (de edades entre los sesenta y ochenta afos) afirmaron
que su profesional médico desconocia su orientacién sexual. En la
misma encuesta, las personas mayores LGBTI de origen hispano
fueron las mas preocupadas por el posible deterioro de la calidad de
la atencién de salud recibida si eran transparentes con su orientacién
sexual (el 34% de los encuestados hispanos, en comparacién con el
23% de los encuestados afrodescendientes vy el 16% de los encuestados
blancos) (14).

Una encuesta de la Federacion Argentina de Municipios sobre personas
mayores LGBTI en sus comunidades indicd que el 100% de los
profesionales que prestan servicios a personas mayores no recibieron
informacion sobre las competencias culturales relacionadas con la
diversidad y la identidad de género. El 67% de los encuestados conocen
a personas mayores LGBTI en sus comunidades, pero desconocen sus
necesidades de acceso a la atencion de salud y su situacion doméstica
particular (15).

Ademas de las situaciones descritas anteriormente, las personas
mayores LGBTI también enfrentan la discriminacion y los prejuicios en
el lugar de trabajo, al buscar vivienda o cuando acceden a servicios de
apoyo social como el cuidado a largo plazo (16).

La situacion de la infeccion por el VIH/sida

Una de las disparidades en materia de salud mas importantes que
enfrentan las personas mayores LGBTI es la infeccidn por el VIH/sida.
Por ejemplo, una cuarta parte de los 1,1 millones de estadounidenses
con infeccidén por el VIH tienen mas de 50 anos. A pesar del impacto
significativo de la pandemia de la infeccién por el VIH/sida, no hay
datos de prevalencia de esta infeccidn en las personas mayores LGBTI
a nivel nacional o internacional (17).

Segun Mano Diversa, una organizacion dedicada a la diversidad
LGBTI en Bolivia, se estima que hay 89 000 personas mayores con
orientaciones sexuales e identidades de género diversas. Segun los
datos notificados por este grupo, seis de cada diez personas afirman
haber tenido sintomas de infecciones de transmision sexual (ITS) y una
de cada tres personas sabe que tiene la infeccion por el VIH; ademas,
siete de cada diez personas afirman no tener seguro médico, donde
procede (18).
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En Estados Unidos, la epidemia de la infeccion por el VIH ha tenido un
profundo impacto en la poblaciéon LGBTI y, en el caso de las personas
mayores, el impacto fisico, emocional y psicolégico a largo plazo
continua hoy (79, 20). Si bien no hay datos sobre la prevalencia de la
infeccion por el VIH en personas mayores LGBTI en Estados Unidos (27),
los investigadores descubrieron que, en una muestra no probabilistica
de personas LGBT mayores en Estados Unidos, el 9% de las personas
encuestadas tenia la infecciéon por el VIH (22).

Finalmente, la tasa de realizacién de pruebas diagndsticas del VIH es
mayor en las personas mayores LGBTI que en las personas mayores que
no son LGBTI. Debido a la infeccidn por el VIH/sida, también presentan
un deterioro de la salud fisica y mental, discapacidad en algunos casos,
una mayor probabilidad de sufrir factores estresantes y obstaculos para
la atencion (23).

Personas mayores transgénero y disparidades en
materia de salud

Las mujeres trans generalmente no llegan a la vejez. Esta tragedia es el
resultado de la violencia que enfrentan constantemente a lo largo de
su vida, que las situa en riesgo de graves problemas de salud fisica y
mental (24). En este sentido, la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos estimd que la esperanza de vida de las personas transgénero
es de 30 a 35 anos (25). Entre el 2008 y el 2017, de los 2609 asesinatos
documentados de personas trans y de género diverso en todo el
mundo, el 78% se produjeron en América Latina y el Caribe (26).

Se necesita mas investigacion en el drea del envejecimiento, la salud y
la longevidad en las personas transgénero, pero todo parece indicar la
presencia de desigualdades en la salud publica, sobre todo en las areas
de salud mental, salud sexual y acceso a la atencién de salud (27). Faltan
datos sobre el envejecimiento en la comunidad trans; por lo tanto, solo
se puede proporcionar informacion sobre las personas trans jovenes.
Se espera que la experiencia de las personas trans mayores sera similar
O peor que sus pares mas jovenes. En la atencion primaria de salud en
Canada, por ejemplo, casi el 38% de las personas trans afirmaron sentir
gue sus profesionales de la salud no tenian conocimientos sobre cémo
prestar atencidon basada en su identidad de género autopercibida, y
como resultado la atencion de salud se retrasd o dejaron de buscarla
(28). De manera similar, menos del 10% de los estudiantes de medicina
en Canada se sienten preparados para atender a pacientes trans.




Las personas transgénero en México notificaron tasas altas de
discriminacion por parte de familiares, amigos y vecinos (30%), asi
como violencia (24%), acoso sexual (34%) y amenazas o insultos (50%).
Mas del 58% notificd haber tenido pensamientos suicidas y mas del
55% intentd suicidarse (29).

En los paises sin una legislacion que proteja a las personas trans, deben
acceder a los servicios con el sexo que aparece en su documento
de identidad, y exponerse a la humillacion y el maltrato. Ademas,
las personas mayores transgénero también pueden encontrarse con
la negativa de un centro de cuidados a largo plazo a alojarlas en la
seccidon que corresponde a su identidad de género, o bien a aceptar
sus preferencias en cuanto a pronombres o su vestimenta (28).

Otras cuestiones y obstaculos relacionados con la
atencion de la salud

slavor consumo de sustancias psicoactivas: alcohol y otras
rogas

Segun los estudios, las personas mayores LGBTI son mas propensas que
las personas mayores que no son LGBTI a presentar comportamientos
perjudiciales para la salud, como fumar, consumir alcohol en exceso y
tener relaciones sexuales de riesgo (30).

Mas de una quinta parte de las personas LGBTI en Canada consumen
sustancias psicoactivas para hacer frente a eventos traumaticos en su
vida, y dos terceras partes de las personas LGBTI afirman consumir de
forma regular mas de cinco bebidas alcohdlicas en el transcurso de dos
horas; ademas, la orientacion sexual se ha relacionado con un aumento
de casi cinco veces en el riesgo de sobredosis mortal (28).

Aislamiento social y falta de redes de apoyo

Una de las principales preocupaciones de las personas mayores LGBTI
es el aislamiento social y la soledad. La soledad vy el aislamiento social
pueden tener un efecto perjudicial en la salud. En un estudio de
personas mayores LGBTI realizado en Estados Unidos, el 59% afirmaron
sentir falta de compania, el 53% se sentian aisladas de los demas vy el
53% se sentian excluidas (271).
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El aislamiento social tiene un impacto negativo en las personas mayores
LGBTI, y esto plantea preocupaciones sobre la mortalidad prematura.
Muchas personas mayores LGBTI no tienen relaciones familiares o de
pareja que ofrezcan ayuda, y corren un mayor riesgo de repercusiones
negativas sobre su salud fisica y mental, por ejemplo, la depresion. Las
personas LGBTI son menos propensas a estar en relaciones intimas en
comparacion con las personas heterosexuales cisgénero. Por lo tanto,
deben buscar ayuda de organizaciones dedicadas al envejecimiento en
la comunidad LGBTI, apoyo comunitario y personas en las que puedan
confiar (3). Por ejemplo, en una encuesta realizada en Argentina, solo el
20% de las personas mayores LGBTI afirmaron mantener el contacto con
sus familiares (317); en Canada, mas del 50% de las personas LGBTI de
esta cohorte se sienten aisladas (32). Muchas personas mayores LGBTI
carecen de las redes de apoyo en las que se apoyan otras personas
mayores en tiempos de crisis. Segun un informe elaborado en Costa
Rica, en una encuesta se encontrd que de 45 personas mayores LGBTI,
20 carecian de apoyo familiar y manifestaban estar preocupadas por la
discriminacién que sufririan a medida que envejecen; y se concluyd que
habia una falta de conocimiento de la comunidad de personas mayores
LGBTI y de sus necesidades (117).

En el Estado Plurinacional de Bolivia, el 60% de las personas mayores
LGBTI informaron haber sido expulsadas de sus hogares en algun
momento por familias de valores tradicionales, y mas del 40% afirmaron
haber sufrido discriminacion constante por parte de sus familias
debido a su orientacion sexual o identidad de género (34). En México,
la mayoria de las personas mayores LGBTI viven solas y tienen poca o
ninguna red de apoyo familiar o comunitario (33).

La soledad se ha relacionado con problemas de salud, sociales y
personales. Algunos ejemplos de estos problemas son el consumo
de sustancias psicoactivas (incluido el alcohol); el comportamiento
antisocial; el deterioro de la capacidad de toma de decisiones; diversos
problemas de salud mental, como ansiedad, estrés y depresion;
diversos problemas de salud fisica, como aumento o pérdida de peso;
nutricion deficiente; enfermedades cardiovasculares y accidentes
cerebrovasculares; deterioro cognitivo y demencia; pérdida de memoria
y deterioro de la capacidad de aprendizaje; asi como el suicidio (22).

Al mismo tiempo, las personas mayores LGBTI han creado y contintan
desarrollando relaciones interpersonales y sociales significativas y
dindmicas. En términos del cuidado, muchas personas mayores LGBTI
han creado “familias elegidas” (en lugar de sus “familias dadas”, en las
gue nacieron o se criaron). Estos nuevos modelos familiares también



proporcionan cuidados y apoyo muy necesarios durante el proceso de
envejecimiento.

Aulm;nto te los niveles de pobreza y su efecto en la
salu

Las personas mayores LGBTI a menudo viven en situacion de pobreza
y no tienen seguridad financiera. Independientemente del criterio
analizado (frecuencia de enfermedades agudas o crdnicas, salud
mental o mortalidad prematura), esta cohorte es menos saludable como
consecuencia de la falta de acceso a una atencion de salud de calidad
(17). Las parejas del mismo sexo también tienen una tasa de pobreza
mas alta en comparacion con las parejas heterosexuales casadas. En
comparacion con las parejas de diferente sexo, las parejas de lesbianas
mayores tienen entre un 10% y un 20% menos de probabilidad de tener
ingresos de jubilacion o ingresos por intereses y dividendos, y tienen
muchas mas probabilidades de recibir asistencia publica (3).

Seguln una encuesta de Gallup realizada en el 2014, aproximadamente
el 3,4% de las personas adultas mexicanas son LGBTI, lo que equivale
a cerca de 9 millones de personas, 1 millon de las cuales son personas
mayores y 433 000 de las cuales son pobres (34). En Estados Unidos,
casi la mitad de los hombres bisexuales (47%), las mujeres bisexuales
(48%) y las personas mayores transgénero (48%) viven por debajo del
nivel federal de pobreza, al igual que casi un tercio de las personas
mayores LGBTI (35).

Debido al aumento de las tasas de pobreza, las personas mayores
LGBTI también tienen mas probabilidades de depender de la asistencia
del gobierno. En una encuesta representativa a nivel nacional realizada
en Estados Unidos por el Center for American Progress, el 22,7% de
las personas mayores LGBTI encuestadas afirmaron haber recibido
prestaciones del programa de ayuda y suplementos para la nutricion
(conocido como SNAP por su sigla en inglés) para si mismas o sus
familias. También reciben asistencia para la vivienda (6,3%) (35).

Centros de cuidados a largo plazo

Las personas mayores LGBTI que no cuentan con sistemas de apoyo
tradicionales dependen de los centros de cuidados a largo plazo u
otras instituciones que proporcionan cuidados. En Canada y Estados
Unidos, entre el 18% y el 33% de las personas mayores de 85 afos viven
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en viviendas colectivas, como residencias, centros de vida asistida
y hogares para personas mayores. Sin embargo, no hay suficiente
informacion sobre las perspectivas y experiencias de las personas
mayores LGBTI en estos contextos (36).

Las personas mayores LGBTI que viven en centros de cuidados a largo
plazo y centros de vida asistida también pueden enfrentar el abuso
institucional y el abandono, asi como los prejuicios y violencia por parte
de otros residentes, pacientes y personal. En Costa Rica, mas de uno de
cada cuatro profesionales que trabajan con personas mayores (26%)
considera que la homosexualidad es una enfermedad mental, y el 35%
informa que sus centros no aceptarian a una persona LGBTI| mayor (37).

Conclusiones y préximos pasos

En este informe se ha analizado la interseccidon entre el envejecimiento
en la comunidad LGBTI y el acceso a la atencidn de salud en algunos
paises de la Regién de las Américas. Se han examinado los datos
disponibles, que revelaron las brechas que enfrentan las personas
mayores LGBTI. En consonancia con los principios de la campana por
la Década del Envejecimiento Saludable 20212030, los autores repiten
la frase de que “nuestra vida es mas larga, pero ées mas saludable?”
(38). Esta pregunta resuena con nuestras propias conclusiones en este
informe sobre las disparidades de salud de las personas mayores LGBTI
y nos hace preguntar qué se puede hacer para garantizar que esta
cohorte envejezca de manera saludable. Es importante y necesario
priorizar el didlogo, el debate y las acciones relacionadas con el
envejecimiento de las personas LGBTI en la Region.

Para abordar con éxito las disparidades de salud mencionadas en
este informe, es necesario tomar varias medidas, entre ellas realizar
investigaciones en la Regién centradas en el envejecimiento vy la salud
de las personas LGBTI. Para dar visibilidad a las disparidades que
enfrentan las personas mayores LGBTI, sera necesario contar con datos
estadisticos oficiales, incluida informacidn sobre las intersecciones
entre la edad, la orientacidon sexual, la identidad de género y la salud.
Ademas, se deben traducir los datos recopilados en mejores acciones,
politicas, programas y servicios a través de la colaboracién entre los
gobiernos, la sociedad civil, organizaciones filantropicas, organismos
internacionales, medios de comunicacion y el sector privado, en toda
la Regidn, para aumentar la inversion en las personas mayores LGBTI
Yy mejorar su acceso a una atencidn de salud equitativa. Se deben
brindar capacitacién y practicas para los profesionales que trabajan
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con personas mayores LGBTI, entre ellos los profesionales médicos, funcionarios y
otros involucrados, sobre cdmo crear entornos mas seguros y acogedores para las
personas mayores LGBTI, dondequiera que estén. Ademas, es fundamental explorar
como abordar la reparacion para un grupo de poblacion que ha sufrido durante tanto
tiempo, cdmo incorporar sus voces y perspectivas a una estrategia para acabar con
la invisibilidad, asi como involucrar a la comunidad en la creacidn de practicas y
campanfas de sensibilizacion que promuevan el respeto, la visibilidad y el bienestar.
Al seguir estas recomendaciones, es posible alcanzar el objetivo de subsanar las
brechas de atenciéon de salud que enfrentan las personas mayores LGBTI.
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Subsanar las brechas: Disparidades en cuanto a la salud de las personas mayores LGBTI en la Region de
las Américas forma parte de la serie de publicaciones titulada “La Década del envejecimiento
saludable: situacion y desafios”. Con el fin de presentar una visidon panoramica de la situacion
de la salud y el bienestar de las personas mayores en la Region al inicio de la Década de las
Naciones Unidas del Envejecimiento Saludable (2021 2030), este documento presenta datos
y evidencia sobre diferentes formas de discriminacion y maltrato que enfrentan las personas
mayores debido a su orientacion sexual e identidad de género y que, en ultima instancia,
aumentan las disparidades en materia de salud.

Los estudios previos sobre las personas mayores LGBTI ofrecen informacion valiosa sobre
las experiencias vitales de esta comunidad y demuestran que enfrentan desafios unicos
relacionados con el envejecimiento, sobre todo en lo que se refiere al acceso a la atencion.
Hay muy pocos estudios sobre las personas mayores y el envejecimiento que se centren
en su orientacion sexual o identidad de género; sin embargo, es posible sefalar que la
infeccion por el VIH/sida es una de las disparidades en materia de salud mas importantes que
enfrentan las personas mayores LGBTI, seguida de los problemas de salud fisica y mental,
el consumo de sustancias psicoactivas, el aislamiento social, la pobreza y la falta de acceso
a una atencion de salud de calidad, incluidos los centros de cuidados a largo plazo y otros
centros similares. Subsanar las brechas en el acceso y la calidad de los servicios de salud y
de cuidados es imprescindible para aumentar la longevidad, el estado de salud y la calidad
de vida de las personas mayores LGBTI.
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