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Video- und Tele-Sprint

Sprint Digital auf einen Blick

Sprint per Video- und Tele-Sprint ergénzt das vorhandene Angebot der personlichen Sprach- und Integrationsmittlung.

In Beratungskernzeiten sind viele Sprachen sofort fiir einen Einsatz verfiigbar. Zusatzlich besteht die Mdglichkeit, Video- und Tele-Sprint fiir bestimmte Zeiten, Sprachen
und Situationen als Termin zu buchen.

Anfahrtszeiten und die damit verbundenen Kosten entfallen, kurze Gespriche lassen sich wirtschaftlich sprachmitteln. Das Sprachenangebot (Kapazitit und Vielfalt) von
Video- und Tele-Sprint wird standig erweitert, aktuell bauen weitere Sprint-Standorte Video- und Tele-Angebote auf und bieten diese gemeinsam tiber die zentrale
Vermittlung bundesweit an.

Aus Erfahrung eignet sich Video- und Tele-Sprint besonders fiir Gespréache mit bis zu drei priméaren Gespréchsbeteiligten und einer wahrscheinlichen Dauer von unter
einer Stunde.

Das Projekt Sprint Digital macht dank 6ffentlicher Férderung (AMIF) Video- und Tele-Sprint bundesweit verfiigbar.

ZUR KUNDENREGISTRIERUNG

MIT KUNDENNUMMER DIREKT BUCHEN
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.
Tarife
TELE-SPRINT VIDEO-SPRINT
) 1 O O ‘
/MinX* /Min*
) b
10-Min.-Pauschale: 10 €* 10-Min.-Pauschale: 12 €*
*Pauschalpreis fiir die ersten 10 Min *Pauschalpreis fiir die ersten 10 Min
*Minutengenau ab der 11. Min. *Minutengenau ab der 11. Min.
Spontan und Terminvereinbarung mogl. Spontan und Terminvereinbarung mogl.
Konferenzschaltung mit 5 Pers. Konferenzschaltung mit 3 Pers.
Keine Lizenzen! Keine monatlichen Gebiihren! Keine Lizenzen! Keine monatlichen Gebiihren!
Umsatzsteuerbefreiung (§ 4 UStG) Umsatzsteuerbefreiung (§ 4 UStG)
Buchen Buchen
Sprachen & Zeiten
I
Sofort Terminvereinbarung Storno

MO-FR. 10:00-16:00 UHR

v Arabisch

v Dari

v Farsi

+ Kurdisch (Kurmanci/Sorani)
v Rumanisch

+ Russisch

« Turkisch

MO.-DI. & DO-FR. 09:00-14:00 UHR

+ Englisch

+ Franzosisch
+ ltalienisch
+ Mandarin

+ Vietnamesisch
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Sprint wird digital - natiirlich auf hohem Qualitdatsniveau - mit Video-Sprint
Video-Sprint verbindet die qualitativen Vorzlige der professionellen Face to Face Sprach- und Integrationsmittlung Sprint und das

Videodolmetschen miteinander. Neben der persénlichen und telefonischen Sprachmittlung,kommt Sprint direkt digital auf den Bildschirm vor
Ort. Und das mit garantiertem Schutz der Vertraulichkeit und der Datensicherheit, bei Nutzung der eigenen Biiro-EDV-Ausstattung.

Das Video-Sprint Qualitidtsversprechen
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Projekte und Férderung

Aktuell fiihren wir das Projekt Sprint Digital (2019-2022) zur Erprobung der flichendeckenden Bereitstellung von Video-Sprint in Deutschland durch.

Dank einer Férderung durch den Asyl-, Migrations- und Integrationsfonds der EU und zusatzlichen Férdermitteln des Freistaates Sachsen konnen wir die Video-Sprint
Dienstleistung in zahlreichen Sprachen und Verfligungszeiten anbieten und auf Ihre Bediirfnisse zuschneiden. Dazu fihren wir wissenschaftliche Evaluationen durch,
schulen Fachkrifte auf die Nutzung von Video-Sprint und informieren die Fachoffentlichkeit.

£ Europa fardert

syl Migrations-, Integrationsfands

Europaische Union

Diese MaBnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel auf der
Grundlage des vom Sichsischen Landtag beschlossenen Haushaltes.

E SACHSEN

Die Staatsministerin fir Gleichatellung und Integration

STAATSMINISTERILIM
FUR SOZIALES UND
VERBRAUCHERSCHUTZ

Aktuelles

2.Februar 2021

Asylmagazin berichtet iber Sprint Digital
In der aktuellen Ausgabe 12/2020
berichtet das Asylmagazin in der
Rubrik ,Projekte und Initiativen®,
wie die Sprint geG seit 2019 mit

Aama Deniald o Coavlak Ninikal.

Hinweise und technische Voraussetzungen
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Die Abrechnung der Einsitze erfolgt nach Zeitaufwand, fiir die ersten 10 Minuten werden pauschal 12,00 € (Video) / 10,00 € (Tele) abgerechnet, ab der 11. Minute wird
minutengenau 1,20 €/Min. (Video) / 1,00 €/Min. (Tele) in Rechnung gestellt.

Die Leistung ist gemaf § 4 UStG von der Umsatzsteuer befreit.

VIDEO-SPRINT

Es ist keine besondere Technik von |hrer Seite erforderlich. Benétigt wird lediglich ein PC/mobiles Endgerat mit Kamera und Lautsprecher und eine Internetanbindung mit
durchschnittlicher Bandbreite. Die Nutzung eines groRen Bildschirms ist von Vorteil.

Als Video-Software benutzen wir Cisco Webex, einer der flihrenden Anbieter fiir sichere Video-Kommunikation.
Vorteile flr Sie:

- intuitive und nutzerfreundliche Bedienung

- entspricht héchsten Datenschutzstandards

- Serverstandorte innerhalb der EU

- ende-zu-ende-Verschlisselung garantiert Vertraulichkeit

Der Download einer Applikation ermdglicht Ihnen einen uneingeschrankten und sicheren Zugriff auf alle Funktionen. Die Bereitstellung einer Videoverbindung ist aber auch
per Internetbrowser moglich.

TELE-SPRINT

Fur die Nutzung von Tele-Sprint benétigen Sie nur ein Telefon (Festnetz/Mobil).

SUPPORT-HOTLINE

Unsere Support-Hotline unterstiitzt Sie bei akuten und grundlegenden Fragestellungen.

. 0202/25864180

Download

Infoflyer Video-Sprint

Infoflyer Standort Wuppertal

Download Datenschutzblatter
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