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Die Reihe ,Fluchtpunkte® dient der Darstellung der Positionen des Deutschen
Caritasverbandes im Bereich Flucht, Asyl und humanitérer Aufenthalt. Enthalten
sind neben der Position die Hintergrundinformationen zum jeweiligen Thema.
Hinzu kommen Lésungsansatze, die seitens des Deutschen Caritasverbandes
zu Einzelthemen entwickelt wurden. Des Weiteren finden sich Ausflihrungen
Uber die Tatigkeit der Caritas, die einen vertieften Einblick in das Engage-
ment der Caritas fiir Schutzsuchende bieten. Uber Hinweise und Riickmel-
dungen zu dieser Verdéffentlichung oder zu Fortentwicklungen im Bereich des
behandelten Themas freuen wir uns unter folgender E-Mail-Adresse:
migration.integration@caritas.de.
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Grundséatze des Papiers wurden erarbeitet von Mitarbeitenden der Orts-, Didzesan-, Landescaritasver-
bande, der Fachverbande sowie des Referats Migration und Integration des Deutschen Caritasverbandes
im Rahmen eines Workshops der Arbeitsgruppe ,Caritas-Flichtlingshilfe*.
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WORT

Liebe Leserinnen und Leser,

Wohnen gehort zu den menschlichen Grundbedurfnissen. Eine Wohnung ist
Lebensmittelpunkt, Rickzugsort und Grundlage fir Lebensqualitat und Teil-
habe." Mit Blick auf Schutzsuchende wird der Begriff ,Wohnen* kaum genutzt.
Meist spricht man fur diesen Personenkreis, flr den strikte rechtliche Vorgaben
gelten, von ,Unterbringung®

Gemeinsam mit seinen Gliederungen und Mitgliedern méchte der Deutsche
Caritasverband fur Schutzsuchende weitere Schritte auf dem Weg von der
Unterbringung zum Wohnen gehen. Auch wenn die vielfaltigen rechtlichen
Regelungen Selbstbestimmungsmaoglichkeiten erheblich beschranken, gilt es
flr die Orte, die fir Menschen zum temporaren Lebensmittelpunkt? werden,
zu wirksamen Verbesserungen zu kommen. Dazu gehort nicht zuletzt, dass
die Suche nach Wohnraum auBerhalb von Flichtlingsunterkinften und ein
Auszug frihzeitig ermoéglicht werden. Dabei ringen wir um realistische und
bedarfsgerechte Losungen, die den Schutzsuchenden, menschenrechtlichen
Verpflichtungen und unserem Verstandnis, wonach die Solidaritat mit Schutz-
suchenden ein Kernbestandteil christlicher Identitat ist, gerecht werden. Auch
der Gedanke der Nachhaltigkeit und die Vermeidung von Folgekosten muss
in die Uberlegungen einbezogen werden. Zugleich muss die Situation der
Kommunen berUcksichtigt werden, die in jingster Vergangenheit durch hohe
Zugangszahlen stark gefordert waren und bei der Bewéaltigung der Situation

1 Vgl. Deutscher Caritasverband e. V. (Hrsg.): Position zur Erhéhung des Wohnungsangebots auf
angespannten Wohnungsmdrkten far Menschen mit geringem Einkommen, Freiburg 2015.

2 Vgl etwa Langenfeld, Christine/Weisensee, Claudius: Flichtlinge ins Gewerbegebiet, in:
Zeitschrift fir Auslanderrecht und Ausldnderpolitik 4/2015, S. 132-138, hier S.134.

GroBes geleistet haben. Wie also sollten Schutzsuchende aus Sicht des
Deutschen Caritasverbandes hier angemessen und menschenwdirdig leben
(kdbnnen)? Die vorliegende Verdffentlichung der Reihe ,,Fluchtpunkte® will
zur Beantwortung dieser Frage beitragen und soll flr die anwaltschaftliche
Arbeit wie auch die Gestaltung eigener Angebote genutzt werden.

So ist es erforderlich, Gesetze und Vorschriften zu verandern und die bisweilen
bestehende Vergabepraxis bei 6ffentlichen Auftrdgen zu Uberdenken. Neben
dem Preis muss die Qualitat hier starker gewichtet werden.

Forderungen nach Teilhabe und Selbstbestimmung sowie die Vision ,Von

der Unterbringung zum Wohnen* richten sich auch an die Caritas selbst. Die
Empfehlungen und Standards sollen Verbanden, die entsprechende Angebote
entwickeln, Orientierung bieten.

Freiburg, Dezember 2016

Prof. Dr. Georg Cremer
Generalsekretér



UND UBERBLICK

Die Aufnahme von Schutzsuchenden erfolgt in einem System geteilter Zustan-
digkeiten zwischen Bund, Landern und Kommunen.“ Fragen der Unterbringung
sind auf verschiedenen Ebenen (Volkerrecht, Europaische Union, Bundesebe-
ne, Bundeslander, Kommune) geregelt. Ausgewahlte volkerrechtliche Vertrage,
aus denen sich menschenrechtliche Verpflichtungen ergeben, sowie Gesetze,
Erlasse und Richtlinien sind im Anhang in einem kursorischen Uberblick dar-
gestellt. Mit seinen Empfehlungen bewegt sich der Deutsche Caritasverband
innerhalb dieses Rahmens, sieht bei der gesetzlichen Ausgestaltung jedoch an
mehreren Stellen Korrekturbedarf.

Unter anderem bedingt durch die rechtlichen Vorgaben stellt sich die Unterbrin-
gung von Schutzsuchenden stark vereinfacht wie folgt dar:®

Erste Anlaufstelle fur Schutzsuchende sind die Erstaufnahmeeinrichtungen.
In der zustandigen Erstaufnahmeeinrichtung stellen Schutzsuchende ihren
Asylantrag beim Bundesamt fir Migration und Flichtlinge.®

3 Menschen, die in Deutschland Zuflucht vor Krieg, ,willkirlicher Gewalt” und (politischer)
Verfolgung suchen, sind nach dem Versténdnis dieses Papiers ,Schutzsuchende*. Nach
positivem Abschluss eines Verfahrens und der Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis aus
humanitdren Grinden (insbesondere Asylberechtigte, anerkannte Fliichtlinge oder subsididr
Schutzberechtigte) wird von ,Schutzberechtigten” gesprochen. Das Wort ,Fltichtling” wird
im nichtjuristischen Kontext benutzt und umfasst Schutzberechtigte und Schutzsuchende.

4 Vgl. Robert Bosch Stiftung GmbH (Hrsg.): Die Aufnahme von Flichtlingen in den Bundesldndern
und Kommunen. Behérdliche Praxis und zivilgesellschaftliches Engagement, Stuttgart 2015, S. 33.

5 Aufgrund der groBen Unterschiede bei Vorschriften und deren Umsetzung, die sich teilweise
auch auf die Begrifflichkeiten auswirkt, wird auf eine differenzierte Darstellung verzichtet.

6 Das Bundesamt kann mit den Landern vereinbaren, besondere Aufnahmeeinrichtungen zu
schaffen, in denen Verfahren beschleunigt bearbeitet werden sollen.

Mittlerweile gibt es neben den Erstaufnahmeeinrichtungen sogenannte An-
kunftszentren. Nach Moglichkeit soll dort das gesamte Verfahren durchlaufen
werden: die medizinische Untersuchung, die Datenaufnahme und Identitats-
prafung, die Antragstellung und Anhérung bis hin zur Entscheidung.

Nach dem (in der Regel zeitlich befristeten) Aufenthalt in der Erstaufnahme-
einrichtung kommt es Ublicherweise zur Weiterverteilung. Meist findet die
sogenannte Anschlussunterbringung in Verantwortung der Kommunen
statt und wird entweder Uber Unterklnfte (in der Regel als Gemeinschafts-
unterklnfte bezeichnet) oder Einzelwohnungen umgesetzt. Der Anteil

der Personen, die in Wohnungen leben, unterscheidet sich auch innerhalb
einzelner Bundeslander stark.

Bei Kapazitatsengpéassen wird temporar auf Notunterklnfte, beispielsweise
in Zelten oder Turnhallen, zurtckgegriffen.

Spatestens mit der Anerkennung’ kdnnen Personen aus der Unterkunft
ausziehen. FUr Menschen mit Duldung ist hingegen oft ein langerfristiger
Verbleib vorgesehen.

Nach Ablehnung des Asylantrags in Verbindung mit einer vollziehbaren
Ausreisepflicht kommt in Deutschland unter gewissen Voraussetzungen die
Abschiebungshaft zur Anwendung. Diese MaBnahme, die aus Sicht des
Deutschen Caritasverbandes nur ultima ratio sein darf, wird in dieser Aus-
gabe nicht thematisiert.

Ebenfalls nicht thematisiert wird die Unterbringung von unbegleiteten
minderjahrigen Fluchtlingen, flr die Vorgaben des Jugendhilferechts gelten.®

7 Als Asylberechtigter, Fltichtling oder subsididr Schutzberechtigter.

8 Vgl. Deutscher Caritasverband, Referat Migration und Integration (Hrsg.): Unbegleitete
minderjahrige Fllchtlinge in Deutschland. Rechtliche Vorgaben und deren Umsetzung,
Freiburg 2017 (im Erscheinen).

Vgl. ebenfalls: Deutscher Caritasverband (Hrsg.): Unbegleitete minderjéhrige Flichtlinge,
Fluchtpunkt 02, Freiburg 2014.



SICHT DES DEUTSCHEN
CARITASVERBANDES

Pauschale Kritik an der Unterbringung von Schutzsuchenden in Deutschland
lasst sich kaum auBern — zu unterschiedlich stellt sich die Praxis in den Bun-
deslandern, Kommunen und bei den verschiedenen Betreibern dar. Fur das
Bundesland Sachsen zeigte dies exemplarisch die groBe Bandbreite bei den
Ergebnissen des sogenannten ,Heim-TUV*, mit dem das Leben in séchsischen
Gemeinschaftsunterkinften regelmaBig tberprift und anhand eines Ampel-
modells veranschaulicht wurde.® GroBe Spielrdume der Kommunen, die zur
Aufnahme verpflichtet sind, aber in Form von ,Kann- oder Soll-Vorgaben*®
weitgehend selbststandig Uber die Ausgestaltung entscheiden,”® kdnnen in
Verbindung mit einer unzureichenden Kostenerstattung durch die Bundes-
lander dazu fuhren, dass niedrige Standards angesetzt werden und der Preis
zum dominierenden Kriterium bei der Vergabe von Auftragen wird. Auch die
jeweiligen Rahmenbedingungen (etwa Mangel an bezahlbarem Wohnraum,
starker Anstieg der Zugangszahlen) kénnen den Handlungsspielraum be-
schranken. Nicht verschwiegen werden darf die Tatsache, dass ein Teil der
Kommunen und Betreiber die Unterbringung vorbildlich organisiert. Auf Basis
der vielfaltigen anwaltschaftlichen wie auch praktischen Erfahrungen der
Caritas sollen jedoch drei Bereiche benannt werden, in denen vielerorts
Handlungsbedarf besteht.

9 Vgl. Der Séchsische Auslénderbeauftragte: Hinschauen lohnt sich. ,Heim-TUV* 2013 (iber das
Leben in sdchsischen Gemeinschaftsunterkinften, Dresden 2013. Wahrend im Jahr 2013 nach
Einschétzung des Sédchsischen Ausldnderbeauftragten mehrere Einrichtungen im griinen
Bereich verortet waren, verfehlten andere nur knapp den roten Bereich. Inzwischen wurde
der ,Heim-TUV* in Sachsen eingestellt.

10 Vgl. Hendrik Cremer: Menschenrechtliche Verpflichtungen bei der Unterbringung von
Fliichtlingen. Empfehlungen an die Ldnder, Kommunen und den Bund, Berlin 2014, S. 6.

Da ein GroBteil der Schutzsuchenden dauerhaft in Deutschland bleiben wird,
misst die Politik einer frihzeitigen Integration inzwischen gréBere Bedeutung
bei als in der Vergangenheit. Hierzu sind Begegnung und gesellschaftliche
Teilhabe unerlésslich. In der Praxis spiegelt sich dieses Verstdndnis noch nicht
flachendeckend wider. Abgelegene Unterkinfte in Industrie- oder Gewerbe-
gebieten ohne ausreichende Verkehrsinfrastruktur erschweren eine gesell-
schaftliche Einbindung und den Zugang zu arztlicher Versorgung, Bildungs-
und Betreuungseinrichtungen. Zudem kann in diesen Fallen der Zugang zu
spezialisierten Beratungsangeboten erschwert sein.

Aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes miissen Schutzsuchende die
Mdoglichkeit haben, mdglichst frih am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen,
um (wenn gewdinscht) Unterstlitzung und Anbindung zu finden. Daher ist es
zu vermeiden, dass Menschen fernab von bewohnten Wohnquartieren leben
mussen. Auch an die Umgebung stellen sich bestimmte Erwartungen. Dies
betrifft beispielsweise den notwendigen Zugang zu gesundheitlicher Versor-
gung, Bildungsangeboten oder auch spezialisierten Beratungsdiensten.

Neben neu errichteten Unterklinften und umgewidmeten Gebauden, die
renoviert wurden, gibt es nach wie vor Massenunterkinfte in bedenklichem
Bauzustand mit provisorischer Ausstattung, schlechten hygienischen Bedin-
gungen und fehlender Privatsphéare.

Wo Menschen untergebracht sind und wohnen, sind aus Sicht des Deutschen
Caritasverbandes angemessene Lebensbedingungen erforderlich. Dazu gehdrt
beispielsweise bei der Planung und Instandhaltung adédquate hygienische
Verhéltnisse, eine bedarfs- und altersgerechte Ausstattung sowie Privatsphére
sicherzustellen. Schutzsuchende mussen aus Sicht des Deutschen Caritas-
verbandes die Md&glichkeit haben, sich in abgetrennte und abschlieBbare
Rédumlichkeiten zurlickziehen zu kénnen.



Konzeptionelle Probleme, die zum Teil eine Folge unzureichender Finanzierung
sind, wirken sich negativ auf die Sicherheit oder die Selbstbestimmung aus
und verhindern, dass spezifische Bedarfe berucksichtigt werden. Beispiele fur
eine unzureichende Planung sind zu wenig oder schlecht qualifiziertes Personal
in einer Unterkunft, Konflikte, die etwa durch eine unsensible Zimmerverteilung
ausgeldst werden, kein hinreichender Schutz vor Ubergriffen und Gewalt oder
fehlende Mitwirkungsmaoglichkeiten. Hinzu kommt, dass Ablauf und Verfah-
ren der in der EU-Aufnahmerichtlinie vorgesehenen Identifizierung besonders
schutzbedurftiger Personen, welche Voraussetzung fur die Ermittlung spezi-
fischer Bedarfe ist, in Deutschland nicht gesetzlich geregelt sind. Auch aus
diesem Grund ist vielerorts nicht sichergestellt, dass die spezifischen Bedarfe
und Gefahrdungen besonders schutzbedurftiger Personen durchgehend be-
rlcksichtigt werden.

Bei der Unterbringung muss eine angemessene Beratung und Betreuung
durch qualifiziertes Personal sichergestellt sein. Weitere konzeptionelle An-
forderungen sind beispielsweise ein ausgearbeitetes Gewaltschutzkonzept
fur Fltichtlingsunterklinfte, MaBnahmen, die Mitwirkung und Eigensténdigkeit
férdern oder Lern- und Freizeitangebote. Ferner ist eine Identifizierung be-
sonders schutzbedurftiger Personen zwingend erforderlich'. RegelmaBig ist
far Menschen mit entsprechenden Bedarfen die sofortige Unterbringung in
Einzelwohnungen erforderlich. Nur sofern Bedarfe innerhalb von Unterkiinften
berdcksichtigt werden, kann dort eine Unterbringung erfolgen. Fur diesen Fall
werden im Folgenden Standards etwa flir kinderfreundliche Rdume formuliert.

11 Die EU-Aufnahmerichtlinie schreibt den Mitgliedsstaaten vor, die Situation von Antrag-
steller(inne)n wie beispielsweise Minderjéhrigen, Schwangeren oder Personen mit schweren
kdérperlichen Erkrankungen zu berticksichtigen. Im Rahmen der Antragstellung muss beurteilt
werden, ob der Antragsteller mit Blick auf Verfahren und Aufnahme (z. B. Unterbringung,
Versorgung) besondere BedUrfnisse hat und wie diesen Rechnung getragen werden kann.
Personen, bei denen besondere Bed(rfnisse angenommen werden, werden im Papier als
besonders Schutzbedlirftige bezeichnet.

12 Die Uberlegungen des Deutschen Caritasverbandes, wie der Prozess der Identifizierung in den Erst-
aufnahmeeinrichtungen im Einzelnen ausgestaltet werden sollte, sind nicht Teil dieser Publikation.
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ZUR UNTERBRINGUNG
VON SCHUTZSUCHENDEN

1. Wird im Folgenden auf (menschen-)rechtliche Vorgaben oder das Selbst-
verstandnis des Verbandes Bezug genommen, sind Textpassagen als
Verpflichtung formuliert. Landesrechtliche und kommunale Vorgaben bleiben
aufgrund des begrenzten Umfangs unbericksichtigt. Neben diesen Stan-
dards stehen Empfehlungen, die nach der Erfahrung der Caritas ebenfalls
von elementarer Bedeutung sind.

2. Die Caritas setzt sich in Gespréachen mit politisch Verantwortlichen auf
Bundes-, Landes- und kommunaler Ebene daflr ein, dass Rahmenbedin-
gungen den in diesem Papier zusammengestellten Anforderungen gentigen.
Auch Mitgliedern und Gliederungen des Deutschen Caritasverbandes, die
als Trager und Betreiber von Wohnungen oder Unterkunften fungieren,
bietet das Papier Orientierung. Bei der Planung neuer Angebote kénnen
viele Standards und Empfehlungen unmittelbar umgesetzt werden. Bei
Mitgliedern und Gliederungen, die bereits im Bereich der Unterbringung
engagiert sind, sollte und muss bei Bedarf eine Anndherung im laufenden
Betrieb erfolgen. Wo elementare Grundsétze dieses Papiers ohne Aussicht
auf Besserung dauerhaft unterschritten und auch in Verhandlungen mit den
politisch Verantwortlichen keine Verbesserungen erreicht werden kénnen,
sollten Mitglieder und Gliederungen aus Sicht des Deutschen Caritasver-
bandes nicht als Trager oder Betreiber fungieren.

11



3. Das Papier setzt Schwerpunkte und erhebt keinen Anspruch auf Vollstandig-
keit. Die konkrete Ausgestaltung der Standards und Empfehlungen liegt in
der Verantwortung der ortlichen Akteure.

4. Zur Situation religidser Minderheiten sowie zum Schutz von Frauen und
Kindern wird auf die Stellungnahme des Vorsitzenden der Deutschen
Bischofskonferenz und des Vorsitzenden des Rates der Evangelischen
Kirche in Deutschland' sowie auf die Mindeststandards der Initiative unter
Federfihrung des Bundesfamilienministeriums und UNICEF™ verwiesen.
Forderungen beider Papiere sind Teil der Empfehlungen, auch wenn sie
nicht in allen Details wiedergegeben werden.

Aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes bestehen in Deutschland Uber-
greifend Uber alle Unterbringungsformen die folgenden Ziele:

-

. Die Sicherstellung der kérperlichen und seelischen Unversehrtheit

. Die Gewahrleistung angemessener Lebensbedingungen in Verbindung
mit einer bedarfsgerechten Versorgung

. Achtung der Privatsphéare und Selbstbestimmung

. Ausreichend qualifizierte Betreuung und Beratung

. Teilhabe und Integration

. Schaffung von Mitwirkungsmaglichkeiten

N

o O~ W

Die Ziele kénnen aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes vergleichsweise
unkompliziert in Wohnungen umgesetzt werden, die ein hohes MalB an Selbst-
stéandigkeit und Privatsphare bieten und damit Integrationsschritte erleichtern
koénnen. Gerade in der Anfangsphase ist hier oftmals intensive Begleitung
notwendig, um eine Isolation zu vermeiden.

13 Vgl. Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz (Hrsg.): Stellungnahme des Vorsitzenden
der Deutschen Bischofskonferenz, Kardinal Reinhard Marx, und des Vorsitzenden des Rates
der Evangelischen Kirche in Deutschland, Landesbischof Dr. Heinrich Bedford-Strohm, zur
Situation von Christen und religiésen Minderheiten in Asylbewerberunterkinften, Bonn 2016.

14 Vgl. Bundesministerium flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hrsg.): Mindeststandards
zum Schutz von Kindern, Jugendlichen und Frauen in Flichtlingsunterkinften, Berlin 2016.
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Aber auch Erstaufnahmeeinrichtungen und kommunale Unterklnfte kdnnen
nach den Erfahrungen des Deutschen Caritasverbandes bei entsprechender
Ausgestaltung eine angemessene Unterbringung sicherstellen und mit ihren
Angeboten gerade in der Anfangszeit wichtige Orientierung bieten. Allerdings
ist es nicht zumutbar, wenn Menschen Uber mehrere Jahre in einer Flucht-
lingsunterkunft leben missen. Naheres hierzu wird im entsprechenden Kapitel
ausgefuhrt.

Ziel ist demnach eine Umsetzung des Grundsatzes ,von der Unterbringung
zum Wohnen* unabhéangig von der Unterbringungsform ...

® .. in dauerhaften Flichtlingsunterkinften
® .. intemporér bestehenden Unterkinften/Notunterkinften
® ... in Einzelwohnungen

Bei dauerhaften Fluchtlingsunterkinften ist zwischen Erstaufnahmeeinrich-
tungen (darunter fallen im Folgenden auch Ankunftszentren) und der
Anschlussunterbringung in Gemeinschaftsunterkinften zu unterscheiden.
Grundsatzlich sind aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes &hnliche
Standards und Empfehlungen anzusetzen. Beziehen sich diese auf eine
bestimmte Unterbringungsform, ist dies im Folgenden ausgewiesen.

LAGE

Standort und Infrastruktur

® Die Unterkunft sollte in einem oder in unmittelbarer Nahe zu einem Wohn-
gebiet oder bebauten Ortsteil gelegen sein, da sich die Lage in Industrie-
und Gewerbegebieten sowie unbebauten AuBenbereichen negativ auf
Teilhabemdglichkeiten der Bewohner(innen) auswirkt. Ebenfalls vermieden
werden sollte eine Trennung der Unterkunft vom Wohngebiet etwa durch
Gleise ohne Bahnibergang oder Unterflihrung.

® Grundsatzlich sollte sich die Vielfalt der Bevolkerung in allen Stadtteilen —
auch in sogenannten burgerlichen Vierteln und gut situierten Quartieren
widerspiegeln. Wenn Unterkinfte in Wohnquartieren mit bestehenden
Problemen angesiedelt werden, bedarf es zuséatzlicher Bemihungen, das

13



Zusammenleben durch eine intensive Sozial- und Quartiersarbeit und
Aktivitdten der Zivilgesellschaft zu starken und soziale und kulturelle
Infrastrukturen zu schaffen.

®  Auch bei Anfeindungen sind Bemuhungen erforderlich, den gesellschaftlichen
Zusammenhalt zu férdern. Bei Ubergriffen und tatlicher Gewalt sind hingegen
polizeiliche MaBnahmen und ggf. eine Verlegung der Bewohner(innen) in
andere Quartiere notwendig: es muss alles daflr getan werden, damit sich
Bewohner(innen) sicher und angstfrei bewegen kénnen.

®m Bewohner(innen) bendtigen Einrichtungen des taglichen Lebens: Der
Besuch von Geschéften, Kindertageseinrichtungen, Schulen, Arzt(inn)en
sowie Behdrden muss ermoglicht werden. Ferner sind Zugénge zu
speziellen Beratungsangeboten, die im Folgenden ausgefuhrt werden,
von groBer Bedeutung.

® |n landlichen Regionen ist Mobilitat generell eine groBe Herausforderung.
Um dort die beschriebenen Zugange zu gewahrleisten, ist eine Anbindung
an den o&ffentlichen Nahverkehr unerléasslich. Fur Bewohner(innen) einer
Unterkunft sollte eine Haltestelle fuBlaufig erreichbar sein. TagsUber ist
eine mindestens stiindliche Bus- oder Bahnverbindung in den ndchsten
gréBeren Ort winschenswert. Wo dies nicht mdglich ist, mtssen Vor-
kehrungen getroffen werden, dass Schutzsuchende Behdrden und
Beratungsstellen, die vor Ort nicht verfligbar sind, termingerecht auf-
suchen koénnen.

Einbindung der Unterkunft in das Gemeinwesen

® Um Verunsicherung in der Bevolkerung zu begegnen, muss das ndhere
Umfeld Uber Informationsveranstaltungen in die Planung von Unterkinften
eingebunden werden. Auch wenn sich nicht in allen Fallen ein Konsens
bilden durfte, ist eine frihzeitige Kommmunikation unabdingbar. Viele falsche
Erwartungen und Beflrchtungen lassen sich beispielsweise durch Besichti-
gungsmaoglichkeiten im Vorfeld des Bezugs ausrdumen.

® FEine frihzeitige Einbindung des Wohnumfelds tragt dazu bei, dass ehren-
amtliche UnterstUtzerkreise gebildet werden und sich Vereine, Verbande,
Kirchen, Moscheegemeinden, Quartiersbiros und Initiativen vernetzen und
auf die Bedarfe der neuen Bewohner(innen) einstellen kdnnen. Mdglichst
frihzeitig sollten auch Schulen, Kindertageseinrichtungen, Migrant(inn)en-
organisationen, Auslanderbehdrden und Jobcenter kontaktiert werden.

®m Nach der Eréffnung sollten regelméBig Begegnungsmaoglichkeiten ge-
schaffen werden. Wenn maoglich und von den Bewohner(inne)n gewiinscht,
kénnen diese auf dem Gelande der Unterkunft stattfinden.
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® FUr Anwohner(innen) sollte in der Unterkunft ein(e) hauptamtliche(r)
Mitarbeiter(in) als dauerhafte(r) Ansprechpartner(in) benannt werden,
der/die umgehend reagieren und vermitteln kann.

Die Unterkunfte in Neuenburg sind nicht eingezaunt und verfligen tber
keinen Wach- oder Sicherheitsdienst, was Begegnungen erleichtert.

Bei einer Informationsveranstaltung flr die Bevolkerung bildete sich noch
vor der Ankunft der ersten Schutzsuchenden ein Helferkreis. Dieser wird
durch die Caritas begleitet, die auch einen Teil der Schutzsuchenden
betreut. Auch nach der Auftaktveranstaltung findet eine gezielte und
regelméBige Offentlichkeitsarbeit (Homepage, Presse, Veranstaltungen)
statt. Zudem wurden vielfaltige gemeinsame Angebote flr Fluchtlinge
und Einheimische umgesetzt. Die Stimmung in der Stadt ist positiv —
viele der Schutzsuchenden sind gut integriert und méchten langfristig in
der Kommune bleiben.

BAULICHE GESTALTUNG UND AUSSTATTUNG

BelegungsgréBe der Unterkunft

m Die sinnvolle GréBe der Unterkunft hangt stark von den ortlichen
Gegebenheiten ab. Wo viele Schutzsuchende zugewiesen werden, hat
sich — um angemessene Lebensbedingungen zu gewahrleisten, Konflikte
zu minimieren, den sozialen Frieden im Quartier zu sichern und person-
liche Kontakte zu den Bewohner(inne)n zu ermdéglichen — vielerorts eine
BelegungsgroBe von 50-100 Personen bewdahrt. Nur bei weitldufigen
Anlagen mit mehreren Wohneinheiten sind héhere Belegungszahlen
denkbar.

m Erstaufnahmeeinrichtungen Uberschreiten diese GréBenordnung regel-
maBig um ein Vielfaches. Umso wichtiger ist es, dass ein Aufenthalt dort
maglichst kurz ausfallt und die Ubrigen Rahmenbedingungen ein hohes
MaB an Teilhabe, Selbstbestimmung und Schutz ermdglichen.
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Bauliche Gestaltung der Unterkunft

® Damit die Unterkunft nicht als ,Fremdkoérper” wahrgenommen wird, hat es
sich bewaéhrt, dass sie sich architektonisch ins Wohngebiet eingliedert und
nicht ,,auf den ersten Blick® als Fluchtlingsunterkunft erkennbar ist.

® AuBenanlagen mit Grinflachen, Orten der Begegnung und Sportmdéglich-
keiten sind nach Mdglichkeit vorzusehen.

m Sofern Menschen mit Behinderung dort leben sollen, muss eine Unterkunft
auf deren BedUrfnisse ausgerichtet sein.

Belegung und Ausgestaltung der Wohnraume in der Unterkunft

®m Weniger als 9 m2 Wohnraum pro Bewohner(in) sind aus Sicht des Deut-
schen Caritasverbandes nicht zumutbar.® Anzustreben sind mindestens
10-12 m2 Wohnraum pro Person.

® Familien mit Kindern, Ehepaare und Lebenspartner sollten gemeinsam
wohnen kdnnen. Fur allein reisende Personen sind Einzelzimmer
winschenswert. Kann dies nicht umgesetzt werden, ist darauf zu achten,
dass die Belegung mit hoher Sensibilitdt und unter gréoBtmaoglicher Be-
rlcksichtigung der Wiinsche der Bewohner(innen) erfolgt.'®

® Sinnvoll ist eine Unterteilung in abschlieBbare Wohneinheiten mit mehreren
Zimmern, die jeweils Uber einen gemeinsamen Sanitarbereich verfugen.
Wenn Einheiten mit einem gemeinsamen Sanitérbereich nicht von Familien,
sondern von Einzelpersonen bewohnt werden, muss eine Trennung nach
Geschlechtern erfolgen.

® |n den Zimmern muss eine ausreichende Ausstattung (z. B. Betten, ein
Tisch mit Stuhlen, angemessene Beleuchtung, abschlieBbare Schranke
flr personliche Gegenstande und ausreichend Stauraum) zur Verfligung
stehen. Im Winter ist eine ausreichende Beheizung sicherzustellen.
Eine individuelle Gestaltung der Rdume sollte méglich sein.
In den Wohnraumen sollte ein Internetzugang maoglich sein.

15 Das Bundesland Berlin legt in seinen Qualitédtsanforderungen fir Flichtlingsunterktinfte fur ein
Ein-Bett-Zimmer 9 m? fest. Obwohl es sich im rechtlichen Sinne nicht um ,Wohnen* handelt,
sind aufgrund des teilweise ldngerfristigen Aufenthalts die Regelungen in den Wohnungsaut-
sichtsgesetzen der Lander interessant. Nach den Regelungen zur Uberbelegung von Wohnungen
mdssen demnach fiur jeden Erwachsenen mindestens 9 m? Wohnfidche zur Verfligung stehen.
Die Rechtsprechung liegt teilweise mit 10-12 m? Uber diesem Wert.

16 Zu einer sensiblen Belegung gehdrt unter anderem auch, dass Angehdrige religidser Minder-
heiten in einer Unterkunft nicht in einer allzu kleinen Gruppe vertreten sind. Eine getrennte
Unterbringung von Menschen unterschiedlicher Religions- und Konfessionszugehdrigkeit ist
hingegen nicht generell zu empfehlen.
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Ausgestaltung der sonstigen Rdume der Unterkunft
Neben Wohnrdumen sollten in einer Unterkunft folgende Raumlichkeiten
vorgesehen werden:

Da sie ein hohes MaB an Selbstbestimmung bieten, sollten zumindest auBer-
halb von Erstaufnahmeeinrichtungen (ggf. fir mehrere Wohneinheiten) aus-
reichend Kochgelegenheiten mit Herd und Kuhimdéglichkeiten zur Verfligung
stehen. Nicht selbst kochen zu kénnen, stellt eine gravierende Einschrankung
dar. Sofern eine Kantine vorhanden ist, muss ausgewogene Erndhrung
angeboten werden, die religidse Gebote und gesundheitliche Erfordernisse
berucksichtigt.

Zur Reinigung von Kleidungssticken und Textilien ist ein Wasch- und
Trockenraum notwendig.

Wenn Kinder und Jugendliche in einer Unterkunft leben, sind geschitzte
Gemeinschaftsraume fir Kinder, Jugendliche sowie Eltern mit Kindern

mit Spielmdglichkeiten und der Gelegenheit, Hausaufgaben zu machen,
einzurichten.

Auch fur Frauen sind geschutzte Raume erforderlich.

Aufenthaltsraum bzw. -mdglichkeit, der/die auch fir Begegnung und
Austausch genutzt werden kann.

Fur Fahrrader und Kinderwagen sind ggf. Abstellmdglichkeiten notwendig.
Gdf. ist eine Kleiderkammer vorzuhalten.

Bei Bedarf ein arztliches Untersuchungs- und Behandlungszimmer mit
entsprechender Ausstattung.

Um ihre Arbeit leisten zu kdnnen, bendtigen Sozialarbeiter(innen) geeignete
Raumlichkeiten mit entsprechender Ausstattung.

Von groBer Bedeutung sind Gebetsmoglichkeiten in der Unterkunft. Hierfur
ist ein enger Austausch mit lokalen Kirchengemeinden/Moscheegemeinden
sinnvoll.

In Einrichtungen der Malteser wird eine ,Kultur der religiosen Achtsamkeit*
praktiziert. So wird darauf geachtet, dass Gebetsrdume mdglichst flr alle ver-
tretenen Religionsgemeinschaften bereitgestellt werden. Mitarbeitende spre-
chen mit Bewohner(inne)n Uber ihre Religion und verdeutlichen, dass jeder
das Recht und die Moglichkeit hat, seinen Glauben frei von Angst zu leben.”

17 Vgl. Sekretariat der Deutschen Bischofskonferenz (Hrsg.): Stellungnahme zur Situation von

Christen, S. 5.
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Reinigung und Instandhaltung der Unterkunft

® Ein hygienischer und sauberer Zustand der gesamten Einrichtung, der
Gesundheitsgefahrdungen ausschlieft, ist sicherzustellen. Bewohner(innen)
tragen dabei die Verantwortung flir den eigenen Raum/die eigene Wohn-
einheit.

SICHERHEIT

® Eine offene Atmosphare, in der es etwa moglich ist, Besuch zu empfangen,
ist sinnvoll. Dabei missen aber die Sicherheit und die Privatsphéare der
Bewohner(innen) gewahrleistet sein. So missen Zimmer abschlieBbar
sein. Abgesehen von Notféllen sind Zimmer der Bewohner(innen) nur mit
deren Zustimmung zu betreten. Fenster sollten verdunkelt werden kénnen.
Zudem sollte kommerziellen Anbietern (z. B. Versicherungs- oder Mobil-
funkvertreter(inne)n) der freie Zugang verwehrt bleiben.

®m Um die Sicherheit der Unterkunft gegen Angriffe von auBen sicherzustellen,
mussen AuBentlren und Notausgénge gesichert werden. Fenster im Erd-
geschoss und ersten Obergeschoss sollten mit Sicherheitsglas/Splitter-
schutzfolie ausgestattet sein.

® Generell ist darauf zu achten, dass die Anwesenheit von Mitarbeitenden
auch an Wochenenden sichergestellt ist. In Abend- und Nachtstunden muss
bei Bedarf auf einen verlasslichen Sicherheitsdienst zurlickgegriffen werden.

®m Die Moglichkeit der Kontaktaufnahme etwa zu Polizei, Feuerwehr, Notarzt
und Einrichtungstrager muss rund um die Uhr sichergestellt sein.

® Gesetzliche Vorgaben und Empfehlungen zum Brandschutz sowie zum
Schutz der Gesundheit und Sicherstellung der Hygiene sind einzuhalten.
Dies bedeutet etwa, dass Feuerldscher und Erste-Hilfe-Material vorhanden
sein mussen, ein Brandschutzgutachten vorliegt und die Unterkunft kinder-
sicher (z.B. Steckdosen) ausgestattet ist.

m Unterklnfte missen Uber ein auf Basis einer Risikoanalyse erarbeitetes
Gewaltschutzkonzept verfugen, das den Schutz von Kindern, Jugendlichen,
Frauen und weiteren potenziell gefahrdeten Personengruppen innerhalb der
Einrichtung in allen Bereichen gewahrleistet.'

18 Vgl. hierzu wie auch im Folgenden BMFSFJ (Hrsg.): Mindeststandards zum Schutz von Kindern,
Jugendlichen und Frauen.
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m Von Gewalt Betroffene bendétigen speziell geschulte Ansprechpartner(innen)
ihres Geschlechts. Bei Gewaltvorféllen muss es standardisierte Verfahrens-
ablaufe geben, die eine weitere Gefdhrdung minimieren und eine Verfolgung
sicherstellen.

® Die Unterkunft ist auch im Inneren auf mogliche Gefahrdungen zu analy-
sieren. Bauliche Gegebenheiten missen groBtmaogliche Sicherheit
gewabhrleisten. Hierfur sind etwa Beleuchtung und Wegefihrung in den
Blick zu nehmen.

PERSONAL

Das gesamte Personal muss flr das jeweilige Handlungsfeld qualifiziert und
geschult sein. Ubergreifend muss auf interkulturelle und weitere Kompetenzen
(etwa im Bereich des Gewaltschutzes und Konfliktmanagements) geachtet
werden. Fir Mitarbeitende sind regelmaBige Fortbildungen unerlasslich. Neben
der fachlichen Qualifikation ist auch auf die persénliche Eignung zu achten.
Personen, die in Unterklnften haupt- und ehrenamtlich tatig sind, mtssen beim
Trager/Betreiber ein erweitertes Flihrungszeugnis vorlegen.

Einrichtungsleitung

m Die Einrichtungsleitung stellt sicher, dass gemaRi den gesetzlichen Vorgaben
und den Vorstellungen des Tragers/Betreibers gearbeitet wird und die Arbeit
an den BedUrfnissen der Bewohner(innen) orientiert ist.

® FEin abgeschlossenes Studium in Verbindung mit einschlagiger beruflicher
Erfahrung und vertieften Kenntnissen in den relevanten (Rechts-)Gebieten
oder ein gleichwertiges Profil wird vorausgesetzt.

® FUr Unterkinfte sollte ein Leitbild mit Grundsétzen des Zusammenlebens
sowie ein Konzept verfasst werden, das die Arbeit auf der Grundlage der
jeweiligen Rahmenbedingungen beschreibt und transparent macht.

Pfértner und Sicherheitspersonal in der Unterkunft

® |n Gemeinschaftsunterklnften sollte ein Tag und Nacht besetzter Eingang
mit einem/-r Pfértner(in), der/die die Bewohner(innen) kennt, in Erwéagung
gezogen werden. Bei Bedarf kann dies eine Alternative zu Sicherheits-
schleusen darstellen.

® |n Erstaufnahmeeinrichtungen sind Sicherheitsschleusen und Sicherheits-
personal unter Umstanden unvermeidlich. Ein Grund hierfir ist die hohe
Fluktuation der Bewohner(innen), die Untbersichtlichkeit mit sich bringt.
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m Kriterien fUr die Auswahl eines verlasslichen Sicherheitsdienstes sind
neben den genannten Anforderungen unter anderem eine Zuverlassig-
keitsbescheinigung vom Ordnungsamt und Mehrsprachigkeit.

m Keinesfalls ist das Sicherheitspersonal mit fachfremden Aufgaben zu
betrauen (z. B. Sprachmittlung oder padagogische Aufgaben).

Sozialarbeit in der Unterkunft
Flichtlingssozialarbeit leistet Orientierung und Hilfestellung im Alltag und
muss mit geeigneten Raumlichkeiten innerhalb der Einrichtung verortet sein.

®m Unter anderem koénnen folgende Aufgaben in deren Zusténdigkeit fallen:

e [nformationen zum Leben in Deutschland: rechtliche Regelungen,
Grundséatze des Zusammenlebens

e Unterstitzung rund um das Leben in der Unterkunft: Informations-
veranstaltungen, Beteiligung der Bewohner(innen), Konfliktpravention
und -lésung

e Ansprechperson flr die Nachbarschaft

e Netzwerkarbeit in der Kommune und im Gemeinwesen

e Koordinierung und Begleitung des ehrenamtlichen Engagements

e FEinzelfallberatung (u. a. Hilfestellung bei Behdérdengangen etwa mit Blick
auf schulische Integration und Kinderbetreuung, Informationen tber
berufliche Perspektiven sowie Anerkennung beruflicher Leistungen und

Ausbildungsmaglichkeiten, Kontakt zu Dolmetschdiensten, Unterstitzung

bei Fragen der gesundheitlichen Versorgung und Sozialleistungen, Bera-
tung zum Auszug aus der Gemeinschaftsunterkunft sowie Vorbereitung

auf ein selbstbestimmtes Leben auBerhalb der Unterkunft, Informationen

zu Ruckkehrhilfen, Verweis auf fortfuhrende Beratungsmdglichkeiten)
® Flichtlingssozialarbeit kann unterschiedliche beratende und betreuende
Tatigkeiten umfassen und richtet sich teilweise nach den Vorgaben des
Mittelgebers. Es muss auf eine transparente Abgrenzung zwischen admi-

nistrativ-hoheitlichen Aufgaben und Beratungs- sowie Betreuungstatigkeiten

geachtet werden.

®m FUr die Qualifikation der Mitarbeitenden wird auf das Kompetenzprofil der
Flichtlingsberater(innen) der Caritas verwiesen.'® Dort sind verschiedene
Bereiche aufgefihrt:

19 Deutscher Caritasverband e. V. (Hrsg.): Fluchtpunkte intern (1). Kompetenzprofil der
Fluchtlingsberater(innen) der Caritas, Freiburg 2014. Eine Neuausgabe ist geplant.
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* Formale Qualifikation

e Fachkompetenzen

e Personenbezogene Kompetenzen/persdnliche Eignung

e \Wertesystem

Der BetreuungsschlUssel flr Sozialarbeiter(innen) in Flichtlingsunterkinften
ist bundesweit unterschiedlich geregelt. Nach den Erfahrungen aus der Praxis
ist fr eine qualitativ gute Betreuung und Beratung ein Schlussel von héchs-
tens 1:80 anzusetzen. Wird etwa mit Personen mit spezifischen Bedarfen
bzw. in mehreren Unterklnften gearbeitet, sollte der Betreuungsschlussel
abgesenkt werden. Um auf Abwesenheiten reagieren zu kdnnen, muss ein
Personalgrundsockel flr gegenseitige Vertretung bei Krankheit, Fortbildung
oder Urlaub eingeplant werden.

Ubersetzer(innen) und Sprachmittler(innen) in der Unterkunft

In Situationen, die ihrer Natur nach sensibel sind oder eine erhebliche Trag-
weite fUr das Wohlergehen der Betroffenen haben, kbnnen nur Personen
Ubersetzen, die Uber eine hinreichende Qualifizierung und Eignung verfigen
und ein klares Verstandnis ihrer Rolle mitbringen.

Kinderbetreuung in der Unterkunft

Sofern keine Kinderbetreuung in regularen Kindertageseinrichtungen erfolgt,
ist eine Betreuung der Kinder durch qualifiziertes Personal, das durch Ehren-
amtliche unterstltzt werden kann, erforderlich.

ANGEBOTE

Neben den im Folgenden benannten Angeboten in der Unterkunft (bzw. in
deren unmittelbarem Umfeld) werden Zugange zu weiteren externen Ange-
boten und damit eine entsprechende Infrastruktur bendtigt.

Informationen fiir die Bewohner(innen) in der Unterkunft
m Die personliche, umgehende Zustellung von Briefen (darunter wichtige

Behdérdendokumente wie Bescheide) ist sicherzustellen.

® |nformationen etwa mit Blick auf die Hausordnung, die Regeln fur ein

friedliches Zusammenleben festschreibt, sowie das Leitbild sollten Uber ein
schwarzes Brett mit mehrsprachigen Aushéngen gewdhrleistet sein. Auch
Uber Veranstaltungen und Freizeitangebote kann dort informiert werden. Fur
Analphabeten oder Kinder, die noch nicht lesen kénnen, missen wichtige
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Informationen etwa Uber Piktogramme oder in anderer geeigneter Form
verfugbar sein. Die Bewohner(innen) sollen bei der Weitergabe von Infor-
mationen einbezogen werden.

® Alternativ bzw. erganzend kdnnen Informationsmappen eingesetzt werden.

Beratung, insbesondere Asylverfahrensberatung in der Unterkunft

m Neben Orientierung und Hilfestellung im Alltag bendétigen Schutzsuchende
wahrend des laufenden Verfahrens Zugang zu einer Asylverfahrens- und
Rechtsberatung. Ublicherweise sind die entsprechenden Stellen in oder in
unmittelbarer Nahe von Erstaufnahmeeinrichtungen angesiedelt und haben
Zugang zu den Bewohner(inne)n.

® Auch andere spezialisierte Beratungsangebote (z. B. psychosoziale Bera-
tung, Schwangerschaftsberatung, Kinder- und Jugendhilfe, Hilfe fur Frauen
in Not) bendtigen bei Bedarf Zugange zu Flichtlingsunterkinften.

Angebote fir Kinder in der Unterkunft
m Speziell fur Kinder und Jugendliche sind altersgerechte Spiel- und Freizeit-
angebote in geschutzten Rdumen erforderlich.

Sprache und Kurse in der Unterkunft

®m Der Spracherwerb sollte so frih wie moglich begonnen werden. Neben
regularen Kursen sind bei Bedarf Alphabetisierungskurse fur Erwachsene
wichtig.

® |n der Phase, in der fur bestimmte Gruppen kein staatlich finanziertes
Angebot zur Verflgung steht, kdnnen Ehrenamtliche sowie lokale Akteure
eingebunden werden, um eine Anndherung an die deutsche Sprache zu
ermoglichen. Ehrenamtliche Angebote kdnnen professionelle Kurse ergéan-
zen, aber nicht ersetzen.

®m Unabhangig von der Verflgbarkeit von Sprachkursen haben sich Tandem-
initiativen zum Spracherwerb und zur Alltagsorientierung bewahrt.

®m Unterschiedliche Kursangebote (z. B. Behorden und Verwaltung in Deutsch-
land, Wohnungsmarkt, Arbeitsmarkt) kdnnen gemeinsam mit Kooperations-
partnern angeboten werden.

Freizeitangebote in der Unterkunft

® Haben Schutzsuchende in Unterklinften keine adaquate Mdglichkeit,
ihre Zeit zu gestalten, fordert dies Frustration und Konflikte. Bei Freizeit-
angeboten etwa im sportlichen oder kulturellen Bereich hat es sich
bewahrt, Ehrenamtliche sowie lokale Vereine einzubeziehen.
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MITWIRKUNG DER BEWOHNER(INNEN) UND ZUSAMMENLEBEN

Regeln des Zusammenlebens sollten in einem konstruktiven Miteinander
vermittelt werden. Viele der folgenden Empfehlungen stérken die Eigeninitiative
der Bewohner(innen) und ihr Verantwortungsbewusstsein und kénnen damit
perspektivisch zu einer Verbesserung des Zusammenlebens und einem Ruck-
gang von Konflikten fuhren.

Beteiligung an der Organisation in der Unterkunft

® Ein regelmaBig tagender Beirat kann eine strukturierte Beteiligungsmaoglich-
keit darstellen. Die Erfahrung zeigt, dass Entscheidungen, die nach einem
transparenten Beteiligungsverfahren erfolgen, von allen mitgetragen werden.
Dadurch kann beispielsweise das Risiko von Vandalismus reduziert werden.
Ein Beirat wird durch Wahl bestimmt, sollte jedoch etwa hinsichtlich Ge-
schlecht, Herkunft und Religion ausgewogen besetzt sein. Beirdte kdnnen
auch Uber die Unterkunft hinaus auf kommunaler Ebene die Interessen von
Schutzsuchenden vertreten.

m Erganzend sollten niedrigschwellige Formate etabliert werden, die allen
Bewohner(inne)n ermoglichen, eigene Belange zu formulieren und zu
transportieren.

®m Die Hausordnung sollte unter Beteiligung der Bewohner(innen) stetig tber-
pruft und weiterentwickelt werden.

Férderung der Gemeinschaft in der Unterkunft

® Gemeinsame Veranstaltungen und Aktivitaten, die aus Eigeninitiative der
Bewohner(innen) entstehen, wirken sich positiv auf das Zusammenleben
aus und sollten — sofern keine gewichtigen Grinde dagegen sprechen —
ermdoglicht werden.

Eigenverantwortung in der Unterkunft férdern

® Die Ubernahme von Aufgaben im Rahmen der Hausordnung kann die
Eigenverantwortung stéarken. Betatigungsmaoglichkeiten (z. B. Anbau
von Gemuse) sollten angeboten und kommuniziert werden.

m Bewohner(innen) kdnnen als Mentor(inn)en flr neu ankommende Personen
oder mit entsprechender Ausbildung als Konfliktlots(inn)en fungieren.
Gegebenenfalls bietet sich eine Betatigung als Dolmetscher(in) in Alltags-
situationen an.

m Obwohl diese Bereiche der Entscheidungsbefugnis des Betreibers in der
Regel entzogen sind und fur Erstaufnahmeeinrichtungen z. T. abweichende

23




Vorgaben bestehen, sollen an dieser Stelle zwei weitere MaBnahmen
genannt werden, die aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes geeignet
sind, die Eigenverantwortung zu starken:

e Statt Sachleistungen und Wertgutscheinen sollten Geldleistungen
ausgegeben werden, die die eigenverantwortliche Verwaltung eines
Budgets erfordern.

* Arbeitsgelegenheiten nach §§ 5, 5a AsylbLG ermdglichen die Ubernahme
von Verantwortung und eine Tagesgestaltung und kdnnen Menschen an
den Arbeitsmarkt heranfiihren. Die Betétigung in Arbeitsgelegenheiten
sollte nur auf freiwilliger Basis erfolgen.

Beschwerdemanagement in der Unterkunft

m Solange fUr Flichtlingsunterkiinfte kaum verpflichtende Vorgaben fir ein
Beschwerdemanagement bestehen, bietet es sich an, auf freiwilliger
Basis entsprechende Verfahren zu etablieren. So kann etwa eine trager-
Ubergreifende Ombudsstelle auf kommunaler Ebene eingerichtet werden,
bei der Bewohner(innen) und Mitarbeitende Missstande anzeigen kénnen.

® Neben einem einrichtungsinternen oder -tUbergreifenden Beschwerde-
management sind staatliche Kontrollen in den Unterkinften zwingend
erforderlich. Um zu Verbesserungen zu kommen, ist ein moglichst hohes
MaB an Transparenz im Umgang mit den Ergebnissen von Kontrollen und
Evaluationen erforderlich.

AUSZUG

Aufenthaltsdauer in der Unterkunft

Obwohl fur Trager/Betreiber von Unterkiinften kaum Spielrdume vorhanden
sind, sollen Uberlegungen des Deutschen Caritasverbandes zur Aufenthalts-
dauer skizziert werden.

® FUr Erstaufnahmeeinrichtungen ist die Aufenthaltsdauer klar geregelt (siehe
Anlage). Die Verlangerung der maximalen Aufenthaltsdauer auf sechs Monate
und die Regelung, dass Personen aus sicheren Herkunftsstaaten fur die
gesamte Dauer des Verfahrens in Erstaufnahmeeinrichtungen verbleiben,
sieht der Deutsche Caritasverband kritisch.

® Hingegen bestehen fir Gemeinschaftsunterkinfte keine einheitlichen Vor-
gaben. Aus Sicht des Deutschen Caritasverbandes ist es nicht zumutbar,
wenn Menschen dort Uber mehrere Jahre leben missen. Unabhéangig vom
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Herkunftsland sollten Menschen sechs Monate nach der Einreise die Mdg-
lichkeit haben, nach Wohnraum auBerhalb der Unterkunft zu suchen und
umzuziehen. Dies gilt auch fir Menschen mit Duldung.

Ubergangs-, und Auszugsmanagement aus der Unterkunft

® Um berechtigte Personen beim Auszug zu unterstitzen, hat sich die
Schaffung eines Auszugsmanagements bewéahrt. Gerade in Stadten
und Kommunen, in denen nicht ausreichend bezahlbarer Wohnraum zur
Verflgung steht, stehen entsprechende Stellen in Kontakt zu potenziellen
Vermieter(inne)n und begleiten Personen bei der Suche nach Wohnraum.
Teilweise tritt die Caritas als Hauptmieterin fir Wohnungen auf. Auch
Kooperationen mit Wohnungsunternehmen und Genossenschaften
sowie kirchlichen Liegenschaftsverwaltungen kénnen helfen, bislang
nicht genutzten Wohnraum fur die Zielgruppe zu erschlieen.

Das Projekt wird durch die Stadt KéIn geférdert und seit dem Jahr 2013
von drei Tragern (Caritasverband fur die Stadt KdIn, Deutsches Rotes
Kreuz, Fllichtlingsrat) durchgefihrt. Ziel ist es, Gefllichtete aus Turnhallen,
Hotels und (Gemeinschafts-)Unterklinften in privaten Wohnraum zu ver-
mitteln. Die Vermittlung von besonders schutzbedUrftigen Personen hat
dabei die héchste Prioritat. Auch nachdem die Menschen in einer privaten
Wohnung leben, werden sie und die Vermieter(innen) weiter durch das
Auszugsmanagement begleitet. Von Oktober 2013 bis Oktober 2015
wurden Uber 700 Personen in privaten Wohnraum vermittelt. Es ist davon
auszugehen, dass durch das Projekt im Jahr 2016 weitere 800 bis 1.000
Personen vermittelt werden kdénnen.

Nachnutzung von Fliichtlingsunterkiinften

® Bei manchen der in den vergangenen Jahren neu ertffneten Fllchtlings-
unterktnften wird sich im Falle eines dauerhaften Ruckgangs der Zahl an
Schutzsuchenden unter Umstanden die Frage einer Nachnutzung stellen.
Gerade in Regionen mit einem Mangel an bezahlbarem Wohnraum kann es
sinnvoll sein, Gebaude so zu planen, dass diese anschlieBend fur andere
Nutzungsformen (z. B. Studentenwohnheime) zur Verfugung stehen. Allerdings
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gilt es zu beachten, dass der Zuzug von Schutzsuchenden starken Schwan-
kungen unterliegt. Daher sollte vermieden werden, vorschnell Kapazitéten
abzubauen und bei einem erneuten Anstieg der Zuzugszahlen wiederum auf
Not- und Ubergangseinrichtungen zuriickgreifen zu missen. Aus diesem Grund
sollte bei einer Nachnutzung mittelfristig eine Reaktivierung mdglich sein.

Wenn in einer Notsituation keine Alternativen bestehen, ist die Einrichtung

von temporar bestehenden Unterklnften/Notunterkinften (z. B. Zelte, Hotels,
Traglufthallen, Sporthallen) abh&ngig von den 6rtlichen Gegebenheiten unter
Umstanden unvermeidlich. Grundsatzlich sollte dabei jene Moglichkeit gewahit
werden, die ein groBtmdgliches MalB an Selbstbestimmung, Teilhabe und
Schutz sowie eine sensible Belegung ermoglicht. Bei Hallen und Zelten beste-
hen diesbezlglich Zweifel.

AuBerhalb von Notsituationen sind temporar bestehende Unterkiinfte etwa auf-
grund der beengten Gegebenheiten oder oftmals unzureichender Infrastruktur
nicht akzeptabel. Hallen oder Zelte mUssen schnellstmdglich geraumt werden,
sobald dauerhafte Unterklnfte zur Verflgung stehen.

Besonders schutzbedurftige Gruppen wie allein reisende Frauen, Kinder oder
kranke Menschen mussen auBBerhalb dieser Unterkiinfte oder zumindest in
abgetrennten Bereichen untergebracht werden.

Sollen beispielsweise Wohncontainer langfristig genutzt werden, sind fur alle
Bereiche dieselben Standards anzusetzen wie bei dauerhaften Unterkinften.

Einzelwohnungen stellen eine Alternative zu Flichtlingsunterktnften dar und
umfassen verschiedene Wohnformen (z. B. Wohngemeinschaften). Gerade

was die notwendige Infrastruktur, spezifische Beratungsangebote, Mobilitat,
eine Einbindung in das Gemeinwesen, ehrenamtliche Unterstitzung und den
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Umgang mit Anfeindungen und Gewalt anbelangt, stellen sich bei Wohnungen
ahnliche Fragen wie bei Flichtlingsunterkinften. Im Folgenden werden nur
Punkte angefihrt, die von bereits erwahnten Aspekten abweichen.

LAGE

® Wohnungen sollten gleichméBig auf das Stadtgebiet verteilt sein. Eine
Konzentration auf Wohnquartiere mit bestehenden Konflikten und
Problemen ist zu vermeiden.

® |m landlichen Bereich bietet es sich an, mehrere Wohnungen in einer
Kommune anzumieten, damit Schutzsuchende nicht isoliert leben und
Kontakte moéglich sind. Gleichzeitig wird damit die Etablierung von
Beratungsangeboten erleichtert.

AUSSTATTUNG

® Die Wohnung sollte hinsichtlich ihrer Ausstattung und Funktionalitat
ortstiblichen Standards entsprechen.

BERATUNG UND BETREUUNG

® Auch auBerhalb von Fluchtlingsunterkiinften bendtigen Schutzsuchende
Beratung und Begleitung (u.a. Orientierung und Hilfestellung im Alltag,
Vermittlung bei Konflikten in der Nachbarschaft, Einzelfallberatung).

® Bei der Festlegung eines BetreuungsschlUssels gerade im landlichen Raum
sind Fahrtzeiten zu bertcksichtigen.

Geflichtete Menschen werden im Landkreis Oder-Spree im Rahmen dieses
innovativen ,Projekts” in normalen Wohnungen in bestehenden Wohngebieten
untergebracht. Der Wohnverbund ist eine gesetzlich anerkannte Alternative
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zur Gemeinschaftsunterkunft. Der Landkreis mietet dazu Wohnraum an,
der von der Caritas ausgestattet wird. Das Ubernimmt ein eigener Haus-
handwerkerservice, der aus ehemaligen Langzeitarbeitslosen besteht.
Bislang konnten etwa 400 gefllichtete Menschen in Wohnungen unterge-
bracht werden. Durch die Beratungs- und Betreuungsangebote im Rahmen
des Wohnverbundes gibt es inzwischen nachweisliche sozialintegrative
Erfolge fur die Flichtlinge selbst wie auch das unmittelbare Umfeld.

Praxisbeispiele:

»Grandhotel Cosmopolis“ in Augsburg/,Magdas Hotel“ in Wien

Beide Initiativen stehen exemplarisch flr das gemeinsame Wohnen und

Arbeiten verschiedener Menschen im Quartier. In Augsburg wurden etwa
Wohnrdume, Ateliers und gastronomische Angebote geschaffen. Der Be-
reich flr Schutzsuchende befindet sich in einem separaten Gebaudeteil.?°

WOHNEN UND
UNTERBRINGUNG VON
SCHUTZSUCHENDEN
WIE DIE CARITAS

VOR ORT HILF

Mitglieder und Gliederungen der Caritas Ubernehmen durch Vereinbarung
mit der staatlichen Seite als Trager und Betreiber die Unterbringung von
Schutzsuchenden. Auf kommunaler Ebene existieren zahlreiche Einrich-
tungen in Tragerschaft der Malteser und der Caritas. Vielerorts stellen
Verbande Wohnraum auBerhalb von Flichtlingsunterkinften zur Verfigung.
Neben der Caritas engagieren sich weitere kirchliche Akteure, darunter die
Didzesen und Orden, indem sie Immobilien zur Verflgung stellen. Die im
Katholischen Siedlungsdienst (KSD) zusammengeschlossenen kirchlichen
Wohnungs- und Immobilienunternehmen haben zahlreiche Neu- und
Umbauten in diesem Bereich realisiert.

Oftmals sind der Betrieb von Unterkiinften sowie die dort stattfindende
Beratung und Betreuung getrennt. Bundesweit Ubernimmt die Caritas mit
der Fllichtlingssozialarbeit betreuende und beratende Tatigkeiten in Fllcht-
lingsunterkinften. Ziel ist es, FlUchtlingen ein menschenwUrdiges und
selbstverantwortliches Leben zu ermdglichen, indem etwa Teilhabe-, Parti-
zipations- und Integrationsmaglichkeiten erdffnet werden. Die Suche nach
einer eigenen Wohnung gehért dabei im Zusammenhang mit der Beratung
zur Inanspruchnahme gesetzlich gewéahrter Leistungen ebenso zu den
Themen wie die allgemeine Frage des (Zusammen )Lebens. In vielen
Unterkinften engagieren sich Ehrenamtliche und unabhangige Initiativen,
die bei vielen Fragen des alltaglichen Lebens einen unverzichtbaren Beitrag
leisten.

Auch auBerhalb der Fltichtlingshilfe im engeren Sinne ist die Caritas mit Fragen
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20 Vgl. Robert Bosch Stiftung GmbH (Hrsg.): Die Aufnahme von Fliichtlingen, S. 34. des Wohnens und Zusammenlebens befasst.
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®m Zu den Aufgaben der Migrationsdienste, etwa der Jugendmigrationsdienste
(UMD) und der Migrationsberatung fur erwachsene Zuwanderer (MBE),
gehoren fur die jeweillige Zielgruppe Fragen des Wohnens und der Wohn-
raumversorgung.

® Die Zustandigkeit fur die Begleitung und Unterbringung von unbegleiteten
minderjéhrigen Fluchtlingen (umF) liegen im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe.

® Sind Personen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten (z. B. Verschuldung,
Suchtgefahrdung) von Wohnungslosigkeit bedroht, finden sie Unterstitzung
in der Wohnungslosenhilfe.

®m Damit Integration vor Ort gelingt, setzt sich die Caritas insbesondere in
benachteiligten Sozialrdumen etwa mit Quartierblros und zielgruppenutber-
greifend angelegter Stadtteil- und Gemeinwesenarbeit flr ein gelingendes
Miteinander und den Abbau von Angsten und Vorbehalten ein.

Im Rahmen ihrer anwaltschaftlichen Arbeit tritt die Caritas auf unterschied-

lichen Ebenen daflr ein, dass Schutzsuchende und -berechtigte wie auch
andere Personen in Deutschland angemessen wohnen und leben kénnen.
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DER CARITAS

Die haupt- und ehrenamtliche Fllchtlingshilfe der Caritas nimmt diejenigen Per-
sonen in den Blick, die ihre Heimat nicht aus freiem Willen verlassen, sondern
gezwungen sind, sich in ein anderes Land zu begeben. Dabei kann es sich um
Asylsuchende, anerkannte Flichtlinge, um Asylberechtigte, um Personen mit
einem subsididren oder sonstigem humanitaren Schutz handeln oder um Men-
schen, die ausreisepflichtig sind, wie z. B. Personen in Duldung.

Ziel sind menschenwUrdige Aufnahme- und Lebensbedingungen fir Schutz-
suchende und ihre M&glichkeiten zu einem selbstbestimmten Leben und zu
gesellschaftlicher Teilhabe zu verbessern.

Inhaltlich umfasst die Fllichtlingshilfe ein breites Themenspektrum. Sie reicht
von der Arbeit in einer Vielzahl von Herkunftslandern, dem Umgang mit Flucht-
schicksalen, den Schutz- und Eingliederungsmaglichkeiten im Zufluchtsland
bis hin zu Rickkehrmdglichkeiten in das Herkunftsland oder Weiterwande-
rungsmoglichkeiten in ein Drittland. Dabei wird die Fluchtlingshilfe in lokalen,
regionalen, nationalen, europa- und weltweiten Inhalten und Bezligen tatig.
Neben direkter Unterstttzung in Form von Beratung oder konkreter Hilfe wirkt
die Caritas auf all diesen Ebenen mit ihrer politischen Lobbyarbeit an der Ge-
staltung politischer und rechtlicher Rahmenbedingungen mit.

In ganz Deutschland engagieren sich die Mitglieder und Gliederungen der
Caritas im Bereich der Versorgung und Unterbringung von Schutzsuchenden.
Daneben stehen bundesweit Fliichtlingsdienste der Caritas zur Verfligung.
Asylverfahrensberatungsstellen unterstitzen Antragsteller(innen) in der Vorbe-
reitung und Durchfuhrung des Verfahrens. Fliichtlingssozialdienste als Teil des
Migrationsdienstes der Caritas bieten insbesondere Information, Orientierung,
individuelle Hilfen sowie IntegrationsmaBnahmen fUr die Zeit des Aufenthalts.
Eine weitere Aufgabe besteht oftmals in der Begleitung des unverzichtbaren
ehrenamtlichen Engagements fur Flichtlinge. Weitere Teile des Migrations-
dienstes wie die Jugendmigrationsdienste (JMD), die Migrationsberatung fur
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erwachsene Zuwanderer (MBE) oder andere Programme auf Landes- oder
kommunaler Ebene bieten fur ihre jeweiligen Zielgruppen eine sozialpadago-
gische Begleitung mit dem Ziel an, Teilhabechancen zu verbessern.

Daneben halt die Flichtlingshilfe der Caritas spezialisierte Einrichtungen vor:

®m Therapiezentren bieten traumatisierten Schutzsuchenden und -berechtigten
therapeutische und sozialarbeiterische Unterstitzung an.

® Die unabhangigen Abschiebebeobachtungsstellen der Caritas an den Flug-
hafen Frankfurt und Berlin arbeiten mit dem Ziel, mdgliche Verletzungen von
Grund- und Menschenrechten der Abzuschiebenden — auch durch praventiv
wirkende Deeskalation — zu verhindern. Daneben sollen sie Ablaufe von
Abschiebungen transparenter machen.

m Der Kirchliche Fluchtlingsdienst am Flughafen Frankfurt bietet im Rahmen
des Asylschnellverfahrens am Flughafen eine Verfahrensberatung an. Den
Betroffenen wird der Ablauf des Flughafen-Asylverfahrens und daraus resul-
tierende Anforderungen erlautert und erklart.

m Vielerorts stehen Beratungsstellen des Raphaelswerks und der Caritas fur
Ruckkehr- und Weiterwanderungsberatung zur Verfigung.

Die Caritas arbeitet im Bereich des Flichtlings- und Auslanderrechts bundes-
weit derzeit mit ca. 30 Rechtsanwalt(inn)en zusammen. Die Anwaltinnen und
Anwalte sind jeweils in Einzel- und Gruppenberatungen tatig. Weiter unter-
stlitzen sie die Caritas-Fluchtlingsdienste durch Beratung und im Rahmen von
WeiterbildungsmaBnahmen. lhre fachlichen Erfahrungen stellen sie in Rund-
schreiben oder Merkblattern sowie fur die rechtspolitische Arbeit der Caritas
auf Bundes- und Landerebene zur Verfligung.

Neben Diensten und Einrichtungen, die fur spezifische Fragen und Hilfen in Zu-
sammenhang mit Flucht, Asyl, Aufenthaltsstatus und Integrationsmadglichkeiten
zusténdig sind, stehen grundsétzlich auch alle anderen sozialen Dienste der
Caritas in einschlagigen Fachfragen zur Verfligung und passen ihre Angebote
an die Bedarfe dieser Zielgruppe an.

Sowohl auf Diézesan- und Landesebene als auch auf Bundesebene werden
durch die Caritas im Bereich der Flichtlingshilfe Koordinierungsaufgaben
Ubernommen:
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Der Deutsche Caritasverband stellt wie auch seine Mitglieder und Gliederungen
Fachinformationen zur Verfligung, veranstaltet Tagungen und Weiterbildungen,
verfasst Positionspapiere und gibt fliichtlingspolitische Stellungnahmen ab.
Zentral ist dabei der anwaltschaftliche Einsatz fur die betroffenen Personen,
wozu die Verbande in Kontakt zu Politik und Verwaltung stehen.

Caritas international, das Hilfswerk des Deutschen Caritasverbandes, und seine
Partnerorganisationen leisten Hilfe in den Herkunfts- und Erstzufluchtsstaaten.
Sie sorgen u. a. fur die existentielle Grundversorgung durch Unterbringung,
Nahrungsmittel, Kleidung, Medikamente und Hygieneartikel.

Das europaische Netzwerk Caritas Europa und das weltweite Netzwerk Caritas
Internationalis engagieren sich hauptséchlich auf politischer Ebene mit dem
Ziel, eine Verbesserung der Lebenssituation und -bedingungen fur Flichtlinge
und andere schutzbedUrftige Personen zu erreichen.

Der Deutsche Caritasverband ist Mitglied bei der Katholischen Arbeits-
gemeinschaft Migration (KAM), einem Zusammenschluss von sozial tatigen
katholischen Verbanden und Institutionen auf dem Gebiet der Migration
sowie ihrer Landesarbeitsgemeinschaften.

Der Informationsverbund Asyl und Migration e. V. ist ein Zusammenschluss
der Verbande der Freien Wohlfahrtspflege mit weiteren Organisationen,

die in der Flichtlings- und Migrationsarbeit aktiv sind. Ziel des Informations-
verbundes ist es, flr die Beratungs- und Entscheidungspraxis relevante
Informationen zugénglich zu machen.

Der européische Fllichtlingsrat (ECRE) ist ein Netzwerk von 90 Nichtregie-

rungsorganisationen aus 38 europaischen Staaten, das sich auf europaischer
Ebene fur die Rechte von Schutzsuchenden und Flichtlingen einsetzt.
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VOLKER-
RECHTLICHE VERTRAGE,
GESETZE, VERORDNUNGEN
UND LEITLINIEN

(Stand 11/2016)

Fragen der Unterbringung sind auf verschiedenen Ebenen (Volkerrecht, Euro-
paische Union, Bundesebene, Bundeslander, Kommune) geregelt. Ausgehend
von den unterschiedlichen Unterbringungsformen werden ausgewahlte Vertrage,
Gesetze, Erlasse und Richtlinien Uberblicksartig und auszugsweise dargestellt.
Vorangestellt sind allgemeine Grundsétze. Aufgrund der zahlreichen Bezlige
kann lediglich eine begrenzte Auswahl der Regelungen und Vorgaben darge-

stellt werden, bei der die kommunale Ebene keine Berticksichtigung finden kann.

Unter anderem beschreiben folgende Ubereinkommen Rechte, die fir die
Bereiche Wohnen und Unterbringung relevant sind:

Recht auf einen angemessenen Lebens- Artikel 11

standard einschlieBlich ausreichender Internationaler Pakt

Erndhrung, Bekleidung und Unterbringung. tber wirtschaftliche,
soziale und kulturelle
Rechte

Ubereinkommen tiber
die Rechte des Kindes

Kinder als Trager von Menschenrechten

Recht auf Achtung des Privat- und Artikel 8
Familienlebens sowie der Wohnung Européische Menschen-
rechtskonvention
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Zahlreiche Bereiche sind in der Richtlinie 2013/33/EU des Europaischen
Parlaments und des Rates (Aufnahmerichtlinie)?' fir unterschiedliche

Unterbringungsformen angesprochen, u.a.:

Aufenthaltsort und Bewegungsfreiheit

Artikel 7

Richtlinie 2013/33/EU
des Européischen
Parlaments und des
Rates

Schutz der Bewohner(innen): Schutz des
Familienlebens, MaBnahmen, damit Ubergriffe
und geschlechtsbezogene Gewalt einschlieBlich
sexueller Ubergriffe und Beléstigung verhindert
werden.

Artikel 18

Richtlinie 2013/33/EU
des Européischen
Parlaments und des
Rates

Personal: Das in den Unterbringungszentren
eingesetzte Personal muss angemessen
geschult sein.

Artikel 18

Richtlinie 2013/33/EU
des Européischen
Parlaments und des
Rates

Unterstiitzung der Bewohner(innen):
Antragstellende mussen die Mdglichkeit haben,
mit Verwandten, Rechtsbeistand oder Beratern,
Personen, die den UNHCR vertreten, und anderen
einschlagig tatigen nationalen und internationalen
Organisationen sowie Nichtregierungsorganisa-
tionen in Verbindung zu treten; Diese Personen
mussen Zugang erhalten, um den Antragstellen-
den zu helfen.

Artikel 18

Richtlinie 2013/33/EU
des Européischen
Parlaments und des
Rates

21 Generell wenden sich Richtlinien an die Mitgliedstaaten der Europaischen Union und missen
in innerstaatliches Recht umgesetzt werden. Lassen die Mitgliedsstaaten die gesetzte Frist

zur Umsetzung verstreichen, kommt Richtlinien — sofern Einzelpersonen durch die Bestimmungen

der Richtlinie Rechte tbertragen werden — eine unmittelbare innerstaatliche Wirkung zu, wenn
die Bestimmungen der Richtlinie bedingungsunabhéngig und hinreichend genau sind.
Bestehendes innerstaatliches Recht ist dann richtlinienkonform auszulegen.
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Beteiligung der Bewohner(innen): Mitglied- Artikel 18 Beurteilung der besonderen Bediirfnisse Artikel 22

staaten kdnnen die Antragsteller etwa Uber einen | Richtlinie 2013/33/EU bei der Aufnahme: Die Mitgliedstaaten Richtlinie 2013/33/EU
Beirat oder eine Abordnung der untergebrachten | des Européischen beurteilen, ob der Antragsteller ein Antrag- des Européischen
Personen an der Verwaltung der materiellen und | Parlaments und des steller mit besonderen BedUrfnissen bei der Parlaments und des
der nicht materiellen Aspekte des Lebens in dem | Rates Aufnahme ist. Die Mitgliedstaaten ermitteln Rates

Zentrum beteiligen. ferner, welcher Art diese Bedurfnisse sind.

Diese Beurteilung wird innerhalb einer ange-
messenen Frist nach Eingang eines Antrags
auf internationalen Schutz in die Wege geleitet.
Die Mitgliedstaaten sorgen daflir, dass der-

Von groBer Bedeutung sind die Regelungen der Richtlinie 2013/33/EU des artigen besonderen Bedurfnissen bei der Auf-
Européaischen Parlaments und des Rates (Aufnahmerichtlinie) mit Blick auf nahme auch dann Rechnung getragen wird,
besonders SchutzbedUrftige, u.a.: wenn sie erst in einer spateren Phase des

Asylverfahrens zutage treten. Die Mitglied-
staaten tragen daflr Sorge, dass die Unter-

Bericksichtigung der Bedarfe bei der Unter- | Artikel 18 stltzung, die Personen mit besonderen
bringung: Die Mitgliedstaaten berlcksichtigen Richtlinie 2013/33/EU BedUrfnissen bei der Aufnahme nach dieser
bei der Unterbringung der Antragsteller ge- des Européischen Richtlinie gewahrt wird, ihnren BedUrfnissen
schlechts- und altersspezifische Aspekte sowie Parlaments und des wahrend der gesamten Dauer des Asylver-
die Situation von schutzbedurftigen Personen. Rates fahrens Rechnung trégt und ihre Situation in

geeigneter Weise verfolgt wird.
Bestimmungen fiir schutzbediirftige Personen: | Artikel 21

Die Mitgliedstaaten berticksichtigen die spezielle Richtlinie 2013/33/EU Regelungen fiir Minderjahrige, Artikel 23, 24 und 25
Situation von schutzbedUrftigen Personen wie des Europdischen unbegleitete Minderjahrige, Opfer von Richtlinie 2013/33/EU
Minderjahrigen, unbegleiteten Minderjahrigen, Be- | Parlaments und des Folter und Gewalt des Europdischen
hinderten, alteren Menschen, Schwangeren, Allein- | Rates Parlaments und des
erziehenden mit minderjahrigen Kindern, Opfern Rates

des Menschenhandels, Personen mit schweren kor-
perlichen Erkrankungen, Personen mit psychischen
Stérungen und Personen, die Folter, Vergewaltigung
oder sonstige schwere Formen psychischer, physi-

scher oder sexueller Gewalt erlitten haben, wie z.B. Bau(planungs-)rechtliche Vorgaben u.a. im BauGB
Opfer der Verstimmelung weiblicher Genitalien. flr verschiedene Flichtlingsunterkiinfte

22 Ablauf und Verfahren der Feststellung des besonderen Schutzbedarfes sind in Deutschland
nicht gesetzlich geregelt.
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Regelungen zu den Erstaufnahmeeinrichtungen finden sich im Asylgesetz.

Dort ist u.a. geregelt:

Schaffung und Unterhaltung von
Aufnahmeeinrichtungen: Verpflichtung fur
die Bundesléander

§ 44 AsylG

Besondere Aufnahmeeinrichtungen: Der
Leiter des Bundesamtes kann mit den Landern
vereinbaren, dass in einer Aufnahmeeinrichtung
Auslander untergebracht werden, deren Verfah-
ren beschleunigt nach § 30a bearbeitet werden
sollen.

§ 5 AsylG

Bestimmung der zustandigen
Aufnahmeeinrichtung

§ 46 AsylG

Aufenthalt in Aufnahmeeinrichtungen:
Personen, die den Asylantrag bei einer AuBBen-
stelle des Bundesamtes zu stellen haben, sind
verpflichtet, bis zu sechs Wochen, langstens
jedoch bis zu sechs Monate in der zustéandigen
Aufnahmeeinrichtung zu wohnen. Personen
aus sicheren Herkunftslandern sind verpflichtet
bis zur Entscheidung des Bundesamtes in der
Aufnahmeeinrichtung zu wohnen.

§ 47 AsylG

Raumliche Beschrankung: Die Aufenthalts-
gestattung ist raumlich auf den Bezirk der
Auslanderbehdrde beschrankt, in dem die
flr die Aufnahme des Auslanders zustandige
Aufnahmeeinrichtung liegt.

§ 56 AsylG

Beendigung der Verpflichtung, in einer
Aufnahmeeinrichtung zu wohnen/
Entlassung aus der Aufnahmeeinrichtung

§§ 48, 49 AsylG
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Im Asylbewerberleistungsgesetz ist fUr die Zeit in der Erstaufnahme-
einrichtung u. a. geregelt:

Grundleistungen § 3 AsylblG

Arbeitsgelegenheiten §S§ 5, ba AsylblG

In Aufnahmegesetzen und Verordnungen der Lander finden sich teilweise
Regelungen mit Blick auf Erstaufnahme.

Im Asylgesetz finden sich Regelungen zur Unterbringung, die sich an die
Erstaufnahme anschlieBt. Dort ist u. a. geregelt:

Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften: | § 53 AsylG
Personen, die nicht (mehr) verpflichtet sind, in
einer Aufnahmeeinrichtung zu wohnen, sollen
in der Regel in Gemeinschaftsunterkinften
untergebracht werden. Hierbei sind sowohl das
Offentliche Interesse als auch Belange des Aus-
landers zu bertcksichtigen.

Ende der Verpflichtung in einer Gemein- § 563 AsylG
schaftsunterkunft zu leben: Eine Verpflichtung,
in einer Gemeinschaftsunterkunft zu wohnen,
endet, wenn das Bundesamt einen Auslander
als Asylberechtigten anerkannt oder ein Gericht
das Bundesamt zur Anerkennung verpflichtet
hat, auch wenn ein Rechtsmittel eingelegt
worden ist, sofern durch den Auslander eine
anderweitige Unterkunft nachgewiesen wird

und der offentlichen Hand dadurch Mehrkosten
nicht entstehen. Das Gleiche gilt, wenn das
Bundesamt oder ein Gericht einem Auslander
internationalen Schutz zuerkannt hat.
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A V'S
Erléschen der raumlichen Beschrankung: § 89a AsylG Trager und private Anbieter Ubertragen. Exem-
Die raumliche Beschrankung nach § 56 erlischt, plarisch wird die Regelung flr Hessen wieder-
wenn sich der Auslander seit drei Monaten gegeben: ,Die Landkreise und Gemeinden sind
ununterbrochen erlaubt, geduldet oder ge- verpflichtet, die [...] aufzunehmenden Personen
stattet im Bundesgebiet aufhélt. Die raumliche in Unterklnften, die einen menschenwdrdigen
Beschrankung erlischt abweichend von Satz 1 Aufenthalt [...] gewahrleisten, unterzubringen.
nicht, solange die Verpflichtung des Auslanders, [...] Die Landkreise und Gemeinden kdnnen
in der fUr seine Aufnahme zustandigen Auf- sich als Betreiber der Gemeinschaftsunter-
nahmeeinrichtung zu wohnen, fortbesteht. kUnfte Dritter bedienen.”
Auflagen: Ein Auslander, der nicht oder nicht mehr | § 60 AsylG Lage der Unterkunft: Auf Landesebene Beispiel:
verpflichtet ist, in einer Aufnahmeeinrichtung zu ist dieser Aspekt nur teilweise geregelt. § 8 FIUAG BW
wohnen, und dessen Lebensunterhalt nicht ge- Exemplarisch wird die Regelung flr Baden-
sichert ist, wird verpflichtet, an dem in der Ver- Wurttemberg wiedergegeben: ,Die fur die
teilentscheidung genannten Ort seinen gewdhn- vorlaufige Unterbringung genutzten Liegen-
lichen Aufenthalt zu nehmen (Wohnsitzauflage). schaften sollen aufgrund ihrer Lage und
Beschaffenheit geeignet sein, den Be-
wohnerinnen und Bewohnern die Teilhabe
Im Asylbewerberleistungsgesetz ist flir die Zeit in der Anschluss- am gesellschaftlichen Leben zu ermdglichen.”
unterbringung u. a. geregelt:
Wohnraum pro Person: Die Vorgaben Beispiel:
Grundleistungen § 3 AsylblG unterscheiden sich nach ihrer Verbindlichkeit § 3 GUVO M-V
und der genannten GréBe. Teilweise existieren
Arbeitsgelegenheiten §§ 5, ba AsylblG keine expliziten Vorgaben auf Landesebene.
Exemplarisch wird die Regelung fur Mecklen-
burg-Vorpommern wiedergegeben: ,Pro
Auf Landesebene enthalten Gesetze, Verordnungen aber auch unverbind- Bewohner soll die Wohn- und Schlafraum-
liche Leitlinien Vorgaben zur Unterbringung in Gemeinschaftsunterkiinften. flache von sechs Quadratmetern nicht
Einzelne Bereiche sind liberblicksartig dargestellt und mit Beispielen illustriert.z unterschritten werden.”
Tragerschaft: Uberwiegend liegt die Zustan- Beispiel: Belegung pro Raum: Die Vorgaben unter- Beispiel:
digkeit fur die Anschlussunterbringung bei den § 3 LAufnG, HE scheiden sich nach ihrer Verbindlichkeit und Leitlinien zu GréBe
Kommunen, die den Betrieb teilweise auf freie der genannten Maximalanzahl. Teilweise exis- und Ausstattung
— tieren keine expliziten Vorgaben auf Landes- von Gemeinschafts-
ebene. Exemplarisch wird die Leitlinie aus unterkdnften far
Bayern wiedergegeben: ,In einem Raum Asylbewerber (Bayern)
23 Vgl. Kay Wendel: Die Unterbringung von Fliichtlingen in Deutschland. Regelungen und Praxis sollen nicht mehr als vier (maximal sechs)
der Bundesldnder im Vergleich, Frankfurt am Main 2014, S. 9ff. —
40 41




V'N

Bewohner untergebracht werden. Handelt
es sich nicht um eine Familie, sind die
Bewohner nach Geschlechtern getrennt
unterzubringen. Soweit die Platzkapazitat
der Gemeinschaftsunterkunft dies zulasst,
sind Nationalitéaten, Religionen sowie Alters-
und Familienstrukturen zu bertcksichtigen.
Ziel ist es, Familien moglichst in abgetrennten
Wohneinheiten unterzubringen oder die
besonderen Belange von Familien bei der
Zimmerzuteilung zu berticksichtigen®

Ausstattung: Die Vorgaben unterscheiden sich
nach ihrer Verbindlichkeit und der genannten
Ausstattung. Teilweise existieren keine expliziten
Vorgaben auf Landesebene. Exemplarisch
werden die Empfehlungen des Séachsischen
Staatsministeriums des Innern wiedergegeben:
»Zur Grundausstattung eines Raumes soll fir
jeden Bewohner bereitgestellt werden kdnnen:
eine geeignete und separate Schlafgelegenheit
entsprechend den hygienischen und orthopa-
dischen Mindeststandards, ein Tischplatz, ein
abschlieBbarer Schrank oder Schrankteil, eine
KUhleinrichtung von mindestens 30 Litern (Kuhl-
schrank/Gefrierschrank), wenn sie nicht in an-
deren Raumlichkeiten zur Verflgung gestellt wird,
Grundausstattung, gegebenenfalls leihweise, mit
Kuchenutensilien, insbesondere mit Geschirr,
Besteck, Topfen und Pfannen, sowie Mulleimer
und die notwendigen Reinigungsgerate.”

Beispiel:
VwV — Unterbringung
(Sachsen)

Gemeinschaftsrdume: Die Vorgaben unter-
scheiden sich nach ihrer Verbindlichkeit und den
jeweiligen Inhalten. Teilweise existieren keine
expliziten Vorgaben auf Landesebene. Exem-
plarisch werden die Qualitatsanforderungen
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Beispiel:
Landesamt flr
Gesundheit und
Soziales — Qualitéts-
anforderungen

V'N

des Berliner Landesamtes flir Gesundheit und
Soziales wiedergegeben: ,Fur die Kinder der
Einrichtung ist mindestens ein Spielraum in
ausreichender GroBe und kindgerechter
Ausstattung einzurichten. Unabhangig davon
ist zusétzlich fur die schulpflichtigen Kinder und
Jugendlichen ein Hausaufgabenraum in aus-
reichender GroBe und mit entsprechender
Ausstattung zur Verfigung zu stellen. Es ist
mindestens zusatzlich ein Aufenthaltsraum

mit ausreichender GroBe und Ausstattung ein-
zurichten. Dieser Aufenthaltsraum kann als
Begegnungs-, Fernseh-, Schulungs- oder
Sportraum genutzt werden. [...] Der Zugang
zu den Raumen ist zu gewahrleisten und
sicherzustellen. Die Bewohner/innen sind
Uber die Nutzungsart und die Aktivitaten
innerhalb der R&ume zu informieren.”

Betreuung: Die Vorgaben unterscheiden
sich nach ihrer Verbindlichkeit und den
Anforderungen bzw. dem genannten Be-
treuungsschlUssel. Teilweise existieren
keine expliziten Vorgaben auf Landesebene.
Exemplarisch werden die Vorgaben aus
Nordrhein-Westfalen wiedergegeben: Diese
enthalten neben einer Aufgabenbeschrei-
bung und einem Anforderungsprofil u. a. fur
Betreuungsleiter und allgemeines Betreu-
ungspersonal einen differenzierten Betreu-
ungsschlissel (etwa abhangig von der
GroBe der Unterkunft)

Beispiel:
Fortschreibung der
Leistungsbeschreibung
Uber Standards in
Unterbringungsein-
richtungen des Landes
Nordrhein-Westfalen

Kontrollen: Die Kontrollmoglichkeiten hdngen
unter anderem von der Verbindlichkeit der
jeweiligen Regelungen ab und unterscheiden
sich je nach Bundesland. Exemplarisch werden

Beispiel
§ 5 TharFIUAG
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die Regelungen aus Thiringen wiederge-
geben: ,Die Aufsichtsbehdrden kénnen jeder-
zeit Uber die Aufnahme und Unterbringung
derin § 1 genannten Personen und die
getroffenen MaBnahmen Auskunft verlangen
sowie die Gemeinschafts- oder Einzelunter-
klnfte betreten, um die ordnungsgemaBe
Unterbringung und Einhaltung der rechtlichen
Vorschriften zu Uberpruifen.*

Auszug: Der Auszug aus der Gemeinschafts- Fltichtlingsaufnahme-
unterkunft ist unterschiedlich geregelt. programme und Durch-
Fristen reichen von wenigen Monaten bis fihrungsverordnungen
zu mehreren Jahren, zudem bestehen zahl-

reiche Ausnahmeregelungen (etwa flr

Familien oder bei Krankheit). In zahlreichen

Bundeslandern besteht keine landesweite

Regelung.

Kostenerstattung fiir die Kommunen: Die Flichtlingsaufnahme-
Regelungen variieren je nach Bundesland. programme und Durch-
Neben Pauschalensystemen (monatliche, fihrungsverordnungen
vierteljahrliche oder jahrliche Pauschale) und

Spitzabrechnung (das Land Ubernimmt die

tatsachlichen Auslagen der Kommune) exis-

tieren auch Mischformen.

Baurechtliche Vorgaben: Schaffung u.a. in den

temporarer Unterklnften (z. B. Zelte, Container) Landesbauordnungen
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In der Genfer Fliichtlingskonvention ist mit Blick auf die Unterbringung

anerkannter Fllchtlinge geregelt:

Wohnungswesen: Hinsichtlich des Wohnungs-
wesens werden die vertragschlieBenden Staaten
insoweit, als die Angelegenheit durch Gesetz
oder sonstige Rechtsvorschriften geregelt ist
oder der Uberwachung &ffentlicher Behdrden
unterliegt, den sich rechtmaBig in ihrem Ge-
biet aufhaltenden Fltichtlingen eine mdglichst
gunstige und jedenfalls nicht weniger guinstige
Behandlung gewahren, als sie Auslandern im
Allgemeinen unter den gleichen Bedingungen
gewahrt wird.

Artikel 21 GFK

In der Richtlinie (2011/95/EU) des européischen Parlaments und des
Rates (Qualifikationsrichtlinie) ist fur Drittstaatsangehorige oder
Staatenlose mit Anspruch auf internationalen Schutz u. a. geregelt:

Zugang zum Wohnraum: Die Mitgliedstaaten
sorgen daflr, dass Personen, denen interna-
tionaler Schutz zuerkannt worden ist, Zugang
zu Wohnraum unter Bedingungen erhalten,
die den Bedingungen gleichwertig sind, die fur
andere Drittstaatsangehorige gelten, die sich
rechtmaBig in ihrem Hoheitsgebiet aufhalten.

Artikel 32

Richtlinie 2011/95/EU
des Européischen
Parlaments und

des Rates

Im Aufenthaltsgesetz ist flir Asylberechtigte, anerkannte Fllchtlinge oder
subsidiar Schutzberechtigte eine Wohnsitzregelung enthalten:

Wohnsitzregelung

§ 12a AufenthG
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