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On January 30, 2020, the World Health OrganizaƟon (WHO)

released a statement declaring that the coronavirus (officially
called COVID19 as of 11 February 2020) discovered in China in

December 2019 now meets the criteria for a Public Health

Emergency of InternaƟonal Concern. The announcement led the

way for official recogniƟon of the deadly virus as a danger to all,
and ministries/departments of health worldwide subsequently

ratcheted up their efforts to prevent its spread.

For countries outside of China, the WHO direcƟve states:

"It is expected that further internaƟonal exportaƟon of cases may

appear in any country. Thus, all countries should be prepared for

containment, including acƟve surveillance, early detecƟon,
isolaƟon and case management, contact tracing and prevenƟon of

onward spread of 2019‐nCoV infecƟon and to share full data with
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there are immediate steps everyone can take to help prevent

infecƟon. For the foreseeable future (we will update this page
if/when the situaƟon changes), the advice from WHO and the US

Centers for Disease Control and PrevenƟon includes promoƟon of

improved hygiene pracƟces, especially in countries where

outbreaks have occurred; ensuring public availability of the most
current and accurate informaƟon; acƟve correcƟon of

misinformaƟon; and eliminaƟon of sƟgma.

Social and behavior change (SBC) professionals are well posiƟoned
to address all three of these recommendaƟons. SBC intervenƟons

can encourage proper hygiene techniques in food preparaƟon,

personal cleanliness, and contact with potenƟally infected

persons. In many scenarios, this may involve significant behavior
change and alteraƟon of social norms. In addiƟon, SBC efforts can

address the correcƟon of misinformaƟon circulaƟng in

communiƟes, and the reducƟon of sƟgma directed at those who

have contracted the virus and other vulnerable populaƟons.

We offer this Trending Topic as a starƟng point for those SBC

professionals seeking examples of relevant project materials and

resources, and encourage you to contribute to this collecƟon by
uploading your materials here or by wriƟng to our curator at

info@thecompassforsbc.org.
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This page is edited daily with new

resources about the COVID‐19,
Coronavirus.  It includes COVID‐19 page

links from journals, internaƟonal

organizaƟons, univerisƟes, libraries,

ministries of health, naƟonal health
NGOs, and more.

The CommunicaƟng with Disaster

Affected CommuniƟes (CDAC) Network

recognized the need to work with rumors
in their missions to prevent the loss of

lives and alleviate suffering.

By clicking any link on this page you are giving your consent for us

to set cookies.

OK, I agreeOK, I agree

No, give me more infoNo, give me more info

Coronavirus | The Compass for SBC https://www.thecompassforsbc.org/trending-topics/coronavirus#main-...

3 von 10 17.02.2020, 15:04



As the media is filled with stories aobut

coronavirus, most news arƟcles focus on

numbers of cases and deaths, new

locaƟons of cases, etc. 

The purpose of this I‐Kit is to provide a
set of key consideraƟons for SBCC

acƟviƟes in emergency situaƟons.

This I‐Kit provides essenƟal informaƟon
and tools for responding to an outbreak

using an SBCC approach. It presents a

series of nine units, each accompanied

by exercise worksheets to help link the
SBCC theory to pracƟce.

WHO's web page on coronavirus offers

links for both professionals and the

general public.  The site includes

documentaƟon, staƟsƟcs, updates,
informaƟon for travelers, guidelines for

health professionals, and more.
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This free course provides a general

introducƟon to nCoV and emerging

respiratory viruses and is intended for

public health professionals, incident
managers and personnel working for the

United NaƟons, internaƟonal

organizaƟons and NGOs.

This site provides links to tools,

materials, staƟsƟcs, and other important
informaƟon and documentaƟon about

the coronavirus. There is basic

informaƟon about the virus (what it is,

how it is transmiƩed, treatment opƟons,
informaƟon for travelers, for healthcare

professionals, for public health

professionals, and for laboratories.
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This strategic preparedness and response

plan outlines the public health measures
that the internaƟonal community stands

ready to provide to support all countries

to prepare for and respond to

2019‑nCoV. 

This online dashboard  visualizes and

tracks the reported nCoV cases on a daily

Ɵmescale; the complete set of data is

downloadable as a google sheet. The
case data visualized is collected from

various sources,

including WHO, U.S. CDC, ECDC China

CDC (CCDC), NHC and DXY. 

This page offers links to WHO's technical
guidance regarding the coronavirus. 

Included are links to: country readiness,

surveillance and case definiƟons,

laboratory guidance, paƟent
management, infecƟon prevenƟon and

control in health care faciliƟes, early

invesƟgaƟons, risk communicaƟon and

community engagement, disease
commodity package, and reducƟon of

transmissions from animals to humans. 

The page is updated frequently.
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This pop‐up space for 2019 Novel

Coronavirus (2019‐nCoV) supports
evidence generaƟon by pooling

protocols, tools, guidance, templates,

and research standards generated by

researchers and networks working on
the response to this outbreak. Findings

from previous outbreaks, largely

obtained during MERS and SARS, are also

available. This all aims to make research
faster and easier and to enable

standardised, quality data to be collected

and prepared for sharing. 

This brief offers guidelines for
communicaƟon with the public during a

disease outbreak.

This document provides WHO checklists

for risk communicaƟon and community
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(2019‐nCoV).

The objecƟve of this document is to

provide acƟonable guidance for

countries to implement effecƟve RCCE

strategies which will help protect the
public’s health in the early response to

nCoV. This document includes

recommended RCCE goals and acƟons

for countries preparing for nCoV cases
and for countries that have confirmed

‐nCoV cases.

This strategy sets out the direction and role of

WHO within the context of the SDGs and

WHO’s 13th Programme of Work. It reinforces

WHO’s traditional role as a source of

authoritative guidelines, technical assistance,

and evidence for policy-making. It describes

how WHO will increase its impact through

introduction of transformational approaches,

and tackling new results areas like WASH in

health care facilities.

This toolkit includes messages for
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theme for Global Handwashing Day is

“Raise a Hand for Hygiene”.

The toolkit offers samples for tweets,

Facebook posts, and links to blogs and

websites. 

The Water, SanitaƟon, and Hygiene

Improvement Training Package is
intended to support the training of local

outreach workers and their subsequent

work in communiƟes to promote

improved water, sanitaƟon and hygiene
(WASH) pracƟces to reduce diarrhea.

The Training Package consists of three

separate parts:

Emergency risk management is usually

based on a team approach to decision‐

making, response and control. In this

guide, this team‐based approach is
applied to the scenario of an avian

influenza outbreak, leading the user
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This Guide provides an overview of the

advocacy process and its components

–from planning and informaƟon
gathering, to evaluaƟng the success of

advocacy efforts – and suggests strategic

acƟviƟes and messages that can be used

to reach different audiences.

This website is made possible by the generous support of the American People
through the United States Agency for InternaƟonal Development (USAID) under
the Health CommunicaƟon Capacity CollaboraƟve (HC3) CooperaƟve Agreement
#AID‐OAA‐A‐12‐00058.  On‐going support is provided by Breakthrough ACTION
with support from USAID's Bureau for Global Health, under CooperaƟve
Agreement #AID‐OAA‐A‐17‐00017. Breakthrough ACTION is based at the Johns
Hopkins Center for CommunicaƟon Programs (CCP). The contents  of this
website are the sole responsibility of Breakthrough ACTION and do not
necessarily reflect the views of USAID, the United States Government, or Johns
Hopkins University. 
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